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ΤΜΗΜΑ ΕΡΩΤΗΣΕΩΝ 
 
 
ΘΕΜΑ : Απάντηση  στην   από   09-01-2020   με   αριθμό   2959   ερώτηση   του   Βουλευτή 

        κ.  Κ. ΒΕΛΟΠΟΥΛΟΥ. 
 

Σε απάντηση του ανωτέρω μέσου κοινοβουλευτικού ελέγχου, σας γνωρίζουμε ότι, 
για την πρόληψη, διερεύνηση και καταστολή εγκλημάτων ή αντικοινωνικών συμπεριφορών, 
που διαπράττονται μέσω του διαδικτύου ή άλλων μέσων ηλεκτρονικής επικοινωνίας, 
βρίσκεται σε ισχύ πλαίσιο νομικών διατάξεων για την προστασία των πολιτών [ενδεικτικά: ν. 
4624/2019 (Φ.Ε.Κ. Α’ - 137), ν. 3917/2011 (Φ.Ε.Κ. Α’ - 22), ν. 3471/2006 (Φ.Ε.Κ. Α’ - 133), 
ν. 2225/1994 (Φ.Ε.Κ. Α’ - 121), π.δ. 47/2005 (Φ.Ε.Κ. Α’ - 64), καθώς και άρθρα 361, 362 και 
363 του Ποινικού Κώδικα], ενώ από τη Διεύθυνση Δίωξης Ηλεκτρονικού Εγκλήματος 
(ΔΙ.Δ.Η.Ε.), συμπεριλαμβανομένης και της Υποδιεύθυνσης Δίωξης Ηλεκτρονικού Εγκλήματος 
Βορείου Ελλάδος (Υ.Δ.Η.Ε.Β.Ε.), εκδηλώνεται συγκεκριμένο πλαίσιο στοχευμένων ενεργειών 
και δράσεων, σε συνεργασία με τις/τους, καθ’ ύλην και κατά τόπον, αρμόδιες/-ους 
αστυνομικές Υπηρεσίες, Αρχές και Φορείς, εθνικού και διεθνούς επιπέδου, χρησιμοποιώντας 
τα απαραίτητα σύγχρονα υλικοτεχνικά μέσα και την ενεργοποίηση εκπαιδευμένου, για το 
σκοπό αυτό, προσωπικού. Στην προσπάθεια δε αυτή συμβάλλει και το υφιστάμενο, σε όλη 
την επικράτεια, Δίκτυο Αστυνομικών Συνδέσμων με τη ΔΙ.Δ.Η.Ε.. 

Ειδικότερα, υπενθυμίζεται η -καθ’ όλο το 24ωρο- λειτουργία της ειδικής 
τηλεφωνικής γραμμής καταγγελιών (11188), μέσω της οποίας ο κάθε ενδιαφερόμενος 
δύναται, άμεσα, να γνωστοποιεί ή να καταγγέλλει τη διάπραξη κάθε παραβατικής ή 
επικίνδυνης συμπεριφοράς, κατά την περιήγηση στο διαδίκτυο, καθώς και η ηλεκτρονική 
θυρίδα (ccu@cybercrimeunit.gov.gr), οι εφαρμογές «cyberkid» και «Feel Safe», καθώς και η 
διαδικτυακή πλατφόρμα της Ελληνικής Αστυνομίας (http://portal.astynomia.gr). 

Τέλος, ενδεικτικός της ευρείας αποδοχής των πολιτών είναι ο αριθμός των 
συνολικών εισερχόμενων τηλεφωνικών κλήσεων που δρομολογήθηκαν προς το Κέντρο 
Επιχειρήσεων και Γραμμής Επικοινωνίας Πολιτών «Cyber Alert», (85.274 με συνολική διάρκεια  
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συνομιλιών τα 156.591 λεπτά για το έτος 2018 και 43.803 με συνολική διάρκεια συνομιλιών 
τα 92.246 λεπτά για το α΄ εξάμηνο 2019), καθώς και η αύξηση του συνολικού αριθμού 
μηνυμάτων ηλεκτρονικού ταχυδρομείου κατά 29,73%, για το α’ εξάμηνο του έτους 2019, σε 
σύγκριση με το αντίστοιχο του 2018. 
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