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Θέμα: «Απάντηση σε Ερώτηση Βουλευτή».                                                                                                                                                          
Σχετ.:    Η με Α.Π. 8104/19.07.2021 Ερώτηση.  
 

Σε απάντηση του ανωτέρω σχετικού που κατέθεσε στη Βουλή των Ελλήνων ο 
Βουλευτής της Κ.Ο. της Ελληνικής Λύσης κ. Αντώνιος Μυλωνάκης, σας  γνωρίζουμε τα 
εξής: 

Η εθνική στρατηγική του Υπουργείου Τουρισμού για την τουριστική ανάπτυξη της 
χώρας έγκειται στην ανάδειξη της Ελλάδας σε κορυφαίο και ασφαλή προορισμό, ιδανικό 
για επίσκεψη καθ’ όλη τη διάρκεια του χρόνου, από μέρους τόσο των εισερχόμενων 
ταξιδιωτών όσο και των εγχώριων τουριστών. Με απώτερο σκοπό την αποκατάσταση της 
ζημίας την οποία έχει υποστεί ο τουριστικός κλάδος από το πλήγμα της πανδημίας και στο 
πλαίσιο της ενίσχυσης της ζήτησης του εγχώριου τουρισμού μέσω της επιδότησης 
διακοπών, το Υπουργείο Τουρισμού υλοποιεί για τα έτη 2020 και 2021 το πρόγραμμα 
«Τουρισμός για όλους» μέσω καταλυμάτων και τουριστικών γραφείων, σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στις υπ’ αριθμ. 9022/16.07.2020 (Β’ 2393)  και 14235/10.09.2020 (Β’ 4037) 
κοινές αποφάσεις των Υπουργών Οικονομικών, Ανάπτυξης & Επενδύσεων, Τουρισμού και 
Επικρατείας αντίστοιχα. 

Με την υπ’ αρ. 9126/17.06.2020 Δημόσια Πρόσκληση προς δικαιούχους και 
παρόχους καταλυμάτων για υποβολή αιτήσεων συμμετοχής στο πρόγραμμα «Τουρισμός 
για όλους» έτους 2020 (ΑΔΑ: ΨΡ73465ΧΘΟ-51Θ) κλήθηκαν οι ενδιαφερόμενοι να 
συμμετάσχουν στο Πρόγραμμα και να υποβάλουν αιτήσεις συμμετοχής στην ηλεκτρονική 
εφαρμογή www.tourism4all.gov.gr μέσω της Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης της Δημόσιας 
Διοίκησης κατά το χρονικό διάστημα από 29.06.2020 έως 05.07.2020, σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στην ως άνω αναφερόμενη Δημόσια Πρόσκληση. Αντικείμενο του προγράμματος 
ήταν -και παραμένει δεδομένης της παράτασης του προγράμματος έως 31.12.2021- η 
ενίσχυση των δικαιούχων και των ωφελούμενων μελών τους, για την πραγματοποίηση 
διακοπών σε καταλύματα της Ελλάδας που συμμετέχουν στο πρόγραμμα.  

Σύμφωνα με τις σχετικές Δημόσιες Προσκλήσεις, επί μη επαρκούς 
προϋπολογισμού, οι δικαιούχοι του προγράμματος προκύπτουν κατόπιν ηλεκτρονικής 
κλήρωσης μεταξύ όσων πληρούν τις απαιτούμενες προϋποθέσεις. Στη διαδικασία της 
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κλήρωσης μετέχει η αίτηση του δικαιούχου συμπεριλαμβανομένων των ωφελούμενων 
μελών του, εφόσον υπάρχουν.  

Η ενίσχυση γίνεται με τη χορήγηση «Διατακτικής Ταξιδίου -E-voucher». Το 

πρόγραμμα «Τουρισμός για όλους» έτους 2020 σύμφωνα με το άρθρο 12 της α.π. 

9022/16.07.2020 Κ.Υ.Α. και την 12181/30.07.2020 (Β’ 3155) χρηματοδοτείται από το Εθνικό 

σκέλος του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (Π.Δ.Ε.) του Υπουργείου Τουρισμού, από 

τη συλλογική απόφαση ΣΑ Ε011 του Υπουργείου Τουρισμού για συνολικό ποσό 

80.000.000,00 εκ. ευρώ. Τον Ιούλιο του 2020, υποβλήθηκαν για το πρόγραμμα «Τουρισμός 

για όλους», έτους 2020 συνολικά 472.236 αιτήσεις εκ των οποίων 421.343 εγκρίθηκαν 

καθώς πληρούσαν τα εισοδηματικά κριτήρια και 50.893 απορρίφθηκαν καθώς δεν 

πληρούσαν τα οριζόμενα από τη σχετική Δημόσια Πρόσκληση εισοδηματικά κριτήρια. Σε 

συνέχεια της δημόσιας κλήρωσης που διενεργήθηκε την 31.07.2020, εκδόθηκαν 365.603 

διατακτικές (e-voucher) που αντιστοιχούν συνολικά σε 633.334 δικαιούχους και 

ωφελούμενα μέλη. 

Επιπλέον, με την με α.π. 14235/10.09.2020 κυα το Υπουργείο Τουρισμού προέβη 

στην επέκταση του προγράμματος με τη δημιουργία του υποέργου  «Πρόγραμμα 

Τουρισμός για όλους Έτους 2020 μέσω τουριστικών γραφείων» με επιπλέον 

χρηματοδότηση συνολικού ποσού 20.000.000 ευρώ από το Εθνικό σκέλος του 

Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (Π.Δ.Ε.), υπό το καθεστώς Κρατικών Ενισχύσεων 

ήσσονος σημασίας (de minimis) σύμφωνα με τον Καν. ΕΕ 1407/2013. Οι δικαιούχοι του 

προγράμματος που δύνανται να κάνουν χρήση της διατακτικής τους μέσω τουριστικών 

γραφείων ορίστηκαν από τις 55.740 αιτήσεις που πληρούσαν τα εισοδηματικά κριτήρια και 

δεν κληρώθηκαν στην δημόσια ηλεκτρονική κλήρωση της 31.07.2020 και αντιστοιχούν σε 

συνολικό αριθμό 100.337 δικαιούχων και ωφελουμένων μελών τους, για τους οποίους 

εκδόθηκε e-voucher για το πρόγραμμα «Τουρισμός για όλους» έτους 2020 μέσω 

τουριστικών γραφείων. Κατά τη διάρκεια του έτους 2020 χρησιμοποιήθηκαν 23.500 e-

vouchers σε καταλύματα, επιδοτήθηκαν δηλαδή συνολικά 47.065 δικαιούχοι και 

ωφελούμενα μέλη, με ποσά που αντιστοιχούν σε συνολική ενίσχυση της αγοράς με 

6.000.000€ περίπου (3.000.000€ μέσω του προγράμματος και 3.000.000€ από τη 

συμμετοχή των πολιτών).  

Εν προκειμένω σημειώνεται ότι μεγάλο μέρος των e-vouchers που εκδόθηκαν δεν 
χρησιμοποιήθηκαν τελικά, εξαιτίας του γεγονότος ότι το γενικό lockdown αλλά και τα λοιπά 
περιοριστικά μέτρα για την αντιμετώπιση της πανδημίας covid-19 συνέπεσαν  με τη χρονική 
ισχύ του προγράμματος. Λόγω, ακριβώς, αυτής της ανάσχεσης εξαργύρωσης της 
πλειονότητας των e-voucher, αποφασίστηκε η παράταση υλοποίησης του έργου έως 
31.12.2021 σύμφωνα με το άρθρο 131 του ν. 4764/2020 ούτως ώστε να δοθεί η ευκαιρία 
στους δικαιούχους και των δύο προγραμμάτων να εξαργυρώσουν τις διατακτικές που έχουν 
στα χέρια τους, αλλά και η δημοσίευση δημόσιας πρόσκλησης που να ορίζει ημερομηνία 
υποβολής νέων αιτήσεων δικαιούχων, ώστε να επιτευχθεί η απορρόφηση του υπόλοιπου 
προϋπολογισμού του εν λόγω έργου. Σημειώνεται ότι οι ρυθμίσεις της παράτασης 
τροποποίησαν προς το καλύτερο το ποσοστό επιδότησης και τα ανώτατα όρια ανά άτομο 
και διανυκτέρευση - ειδικότερα από 50% σε 100%/80% και από 30€ σε 40€ αντίστοιχα -, 
ενώ δόθηκε η δυνατότητα δύο ή τριών διανυκτερεύσεων κατ΄ επιλογήν του δικαιούχου, 
αντί των υποχρεωτικά τεσσάρων που ίσχυαν για τις διαμονές μέχρι 30/12/2020. Στο 
πλαίσιο αυτό, η αρμόδια υπηρεσία του Υπουργείου Τουρισμού προχώρησε σε αποστολή 
ενημερωτικών μηνυμάτων προς τους δικαιούχους των οποίων το δικαίωμα παρατάθηκε, 
αλλά και σχετική ενημέρωση των παρόχων, ενώ αναρτήθηκαν ανακοινώσεις και 
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επικαιροποιήθηκαν όλα τα σχετικά έγγραφα της ιστοσελίδας (οδηγίες χρήσης, συχνές 
ερωτήσεις κτλ.) που αφορούσαν τους νέους παρόχους και τους νέους δικαιούχους 
(συμπληρωματικοί πάροχοι και δικαιούχοι του προγράμματος). 

Σε ό,τι αφορά ην υλοποίηση του προγράμματος για το έτος 2021 εκδόθηκαν οι υπ’ 
αριθμ. 11786/2.7.2021 (ΑΔΑ: 9ΨΒΨ465ΧΘΟ-7ΛΓ) και 11788/2.7.2021 (ΑΔΑ: ΩΗ4Ρ465ΧΘΟ-
Ρ2Α) Δημόσιες Προσκλήσεις με τις οποίες κλήθηκαν νέοι δικαιούχοι να συμμετάσχουν στο 
Πρόγραμμα «Τουρισμός για όλους» μέσω καταλυμάτων και τουριστικών γραφείων και να 
υποβάλουν αιτήσεις συμμετοχής στην ηλεκτρονική εφαρμογή www.tourism4all.gov.gr από 
05.07.2021 έως 09.07.2021. Μάλιστα, λόγω της ιδιαίτερα αυξημένης συμμετοχής στο 
πρόγραμμα, παρατάθηκε έως τις 12/7/2021 η δυνατότητα ηλεκτρονικής υποβολής αίτησης 
μέσω της πλατφόρμας “tourism4all.gov.gr” για όλους τους πολίτες, ανεξαρτήτως των 
τελευταίων ψηφίων ΑΦΜ. Το πρόγραμμα αφορά στην επιδότηση της διαμονής και, κατά 
περίπτωση, της χρήσης λοιπών τουριστικών υπηρεσιών (μεταφορά, ξενάγηση σε μουσείο, 
καταδύσεις κ.ο.κ.) μέσω της χορήγησης ειδικών κουπονιών (vouchers) στους δικαιούχους 
που επιλέγονται. 

Ως δικαιούχοι του προγράμματος «Τουρισμός για όλους», έτους 2020, όπως 
παρατάθηκε μέχρι 31.12.2021 ορίζονται τα φυσικά πρόσωπα/άγαμα ή έγγαμα ή σε 
κατάσταση χηρείας ή πρόσωπα που έχουν συνάψει σύμφωνο συμβίωσης ή βρίσκονται εν 
διαστάσει ή είναι διαζευγμένα, τα οποία έχουν υποβάλει Δήλωση Φορολογίας Εισοδήματος 
Φυσικών Προσώπων για το φορολογικό έτος 2019, σύμφωνα με την ισχύουσα τροποποίηση 
της Δημόσιας Πρόσκλησης. Ειδικά για τους έγγαμους ή τα πρόσωπα που έχουν συνάψει 
σύμφωνο συμβίωσης, δικαιούχος είναι ο υπόχρεος σε υποβολή της δήλωσης φορολογίας 
εισοδήματος κατά το άρθρο 67 του ν. 4172/2013 ή ένας εκ των δύο σε περίπτωση χωριστής 
δήλωσης. Ως οικογενειακό εισόδημα υπολογίζεται το ετήσιο συνολικό οικογενειακό 
εισόδημα που λαμβάνεται υπόψη για την επιβολή της ειδικής εισφοράς αλληλεγγύης του 
άρθρου 43Α του ν. 4172/2013, ανεξάρτητα από την πηγή προέλευσής του. Τα εισοδηματικά 
κριτήρια δεν τροποποιήθηκαν και είναι τα ακόλουθα: 

  
ΑΤΟΜΙΚΟ 

(+ΜΟΝΟΓΟΝΕΪΚΕΣ) 

ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΟ 
(ΕΓΓΑΜΟΙ 

+ΣΥΜΦΩΝΟ 
ΣΥΜΒΙΩΣΗΣ) 

ΧΩΡΙΣ ΤΕΚΝΑ 16.000 28.000 

ΜΕ 1 ΤΕΚΝΟ  17.500 29.500 

ΜΕ 2 ΤΕΚΝΑ 19.000 31.000 

ΜΕ 3 ΤΕΚΝΑ  21.000 33.000 

ΠΟΛΥΤΕΚΝΟΙ  26.000 38.000 

 
Στο πλαίσιο αυτό, οι συνολικά υποβληθείσες έγκυρες αιτήσεις  που έχουν αναρτηθεί 

στο προσωρινό Μητρώο νέων δικαιούχων για το 2021 ανήλθαν σε 309.076 (δικαιούχοι και 
ωφελούμενοι), πλήθος που υπερβαίνει τον προϋπολογισμό του Προγράμματος και άρα 
είναι αναγκαία η διενέργεια δημόσιας κλήρωσης.  

Περαιτέρω, θέτουμε υπόψη σας ότι το προσωρινό μητρώο δικαιούχων έχει ήδη 
αναρτηθεί δημόσια στο  tourism4all.gov.gr, ενώ μετά την υποβολή και εξέταση των 
ενστάσεων και την κατάρτιση του οριστικού μητρώου δικαιούχων, θα ακολουθήσει η 
ηλεκτρονική κλήρωση το αμέσως επόμενο χρονικό διάστημα.  

Κατά συνέπεια και δεδομένων των ανωτέρω, ως προς τα ερωτήματα που θέτετε: 

http://10.34.162.9/owa/redir.aspx?C=3b9c76ffff944e41861ad4265b588051&URL=http%3a%2f%2fwww.tourism4all.gov.gr%2f
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Ο κύριος λόγος για τον οποίον υπάρχει μεγάλος αριθμός εξαργυρωμένων vouchers 
από την περσινή χρονιά, ήταν η αδυναμία εξαργύρωσής τους λόγω των έκτακτων συνθηκών 
της πανδημίας. Για αυτόν ακριβώς το λόγω κρίθηκε ότι θα ήταν άδικο να αποκλειστούν από 
την δυνατότητα εξαργύρωσης αυτών των vouchers κατά τη φετινή χρονιά, δικαιούχοι οι 
οποίοι για τους αντικειμενικούς λόγους των μέτρων της πανδημίας δεν κατέστη δυνατόν να 
τα εξαργυρώσουν πέρσι, και για αυτό υπήρξε παράταση της δυνατότητας εξαργύρωσης και 
για το 2021. 

Περαιτέρω, μέσω της επέκτασης του προγράμματος δια του υποέργου των 
τουριστικών γραφείων, καλύφθηκε το σύνολο των αιτηθέντων και πληρούντων τα σχετικά 
κριτήρια να συμμετάσχουν στο πρόγραμμα κατά την περσινή χρονιά. Τέλος επισημαίνεται 
ότι ο αριθμός των αιτήσεων για νέους δικαιούχους 2021, ήδη υπερβαίνει τον αριθμό των 
διατιθέμενων vouchers, και ως εκ τούτου θα διεξαχθεί κλήρωση. 

 
                                       Η ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 
 
                                                                                                                       ΣΟΦΙΑ ΖΑΧΑΡΑΚΗ   

                     Ακριβές Αντίγραφο 
Γραφείο Νομικών και Κοινοβουλευτικών Θεμάτων                                                                                                                                                                                     

                      Σουζάνα Σαμιώτη   
               ΠΕ  Διοικητικού - Οικονομικού           

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ  
Γραφείο Υπουργού 
Γραφείο Υπηρεσιακής Γραμματέως 
Υπηρεσία Συντονισμού 
Σελίδες απάντησης: (4) 
Σελίδες συνημμένων: (0) 
Σύνολο Σελίδων : (4)   


		2021-07-30T11:09:24+0256
	SOUZANA SAMIOTI




