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Αριθ. Εσωτ. Πρωτ.: 832Ε

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Μ. Κουλαφέτη 
Τηλέφωνο: 2131516209
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
            Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
            Τμήμα Ερωτήσεων
                      Αθήνα 

ΚΟΙΝ: Πολιτική Γραμματεία  Υφυπουργού 
Κοινωνικής Αλληλεγγύης και Καταπολέμησης 
της Φτώχειας. 

 

ΘΕΜΑ: Καταγγελίες για τη λειτουργία Μονάδας Φροντίδας Ηλικιωμένων στην Περιφέρεια Κρήτης. 

ΣXET.:  H με αρ. πρωτ. 6332/27-4-2021 Ερώτηση.

Σε απάντηση της παραπάνω Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή από τους Βουλευτές κ.κ. 

Παύλο Πολάκη, Θεανώ Φωτίου, Σωκράτη Βαρδάκη, Κώστα Ζαχαριάδη, Νίκο Ηγουμενίδη, Χαράλαμπο 

(Χάρη) Μαμουλάκη, Ανδρέα Ξανθό και Μαριλίζα Ξενογιαννακοπούλου, σχετικά με το αναφερόμενο 

θέμα και στο πλαίσιο αρμοδιότητας του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων, σας 

γνωρίζουμε τα εξής:

Οι Μονάδες Φροντίδας Ηλικιωμένων (Μ.Φ.Η.) αποτελούν προνοιακά ιδρύματα, που παρέχουν 

υπηρεσίες κλειστής φροντίδας σε ηλικιωμένα άτομα (αυτοεξυπηρετούμενα ή μη). Οι Μ.Φ.Η. ιδρύονται 

και λειτουργούν είτε από ιδιώτες (κερδοσκοπικού χαρακτήρα) είτε από φιλανθρωπικά σωματεία ή την 

Εκκλησία ως ΝΠΙΔ μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα, ή από τους δήμους ως δημοτικά νομικά πρόσωπα. Το 

νομικό πλαίσιο λειτουργίας των Μ.Φ.Η. κερδοσκοπικού ή μη χαρακτήρα καθορίζεται από τις διατάξεις 

του ν. 2345/1995 «Οργανωμένες υπηρεσίες παροχής προστασίας από φορείς κοινωνικής πρόνοιας και 

άλλες διατάξεις» (Α’213),όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, καθώς και της αριθμ. πρωτ. Π1γ/οικ. 

81551/2007 (Β’ 1136) υπουργικής απόφασης, όπως ισχύει σήμερα, με την οποία καθορίζονται οι όροι και 

οι προϋποθέσεις αδειοδότησης των Μ.Φ.Η., οι οποίοι εγγυώνται την ασφαλή, υγιεινή και αξιοπρεπή 

διαβίωση των φιλοξενούμενων ηλικιωμένων. 

Οι ανωτέρω απαιτούμενες άδειες ίδρυσης και λειτουργίας εκδίδονται από τις αρμόδιες 

Διευθύνσεις Δημόσιας Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας των Περιφερειών της χώρας. Οι ίδιες 

Διευθύνσεις έχουν επίσης και την ευθύνη του ελέγχου, της λειτουργίας και των προσφερόμενων προς 

τους ηλικιωμένους υπηρεσιών, μέσω του θεσμού του Κοινωνικού Συμβούλου, που θεσμοθετήθηκε με 
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την παρ. 4 του άρθρου 1 του ν. 2345/1995, καθώς και με την αριθμ. Π3β/Φ.32/ΓΕΝ.31542/23-4-2002 

υπουργική απόφαση «Θεσμός του Κοινωνικού Συμβούλου» (Β’577). Οι Κοινωνικοί Σύμβουλοι είναι 

κοινωνικοί επιστήμονες που υπηρετούν στις περιφέρειες και διενεργούν ελέγχους σύμφωνα με τις 

προϋποθέσεις λειτουργίας ο καθορισμός των οποίων είναι αρμοδιότητα του Υπουργείου Εργασίας & 

Κοινωνικών Υποθέσεων. Στις ως άνω δομές για την τήρηση της υγειονομικής νομοθεσίας και σύμφωνα 

με την αριθμ. Υιγ/ΓΠ/οικ. 47829/2017 (Β’ 2161) υγειονομική διάταξη, όπως ισχύει, διενεργούνται 

επιτόπιοι τακτικοί έλεγχοι από Επόπτες Δημόσιας Υγείας των Υγειονομικών Υπηρεσιών των 

Περιφερειών και Περιφερειακών Ενοτήτων της χώρας. 

Ειδικότερα από την έναρξη της πανδημίας και μέχρι σήμερα, το Υπουργείο Εργασίας & 

Κοινωνικών Υποθέσεων, προκειμένου  να περιορισθεί η διασπορά του κορωνοϊού COVID-19 και να 

προστατευθούν τόσο οι εργαζόμενοι όσο και οι φιλοξενούμενοι σε προνοιακές μονάδες, ανέπτυξε μία 

σειρά πρωτοκόλλων για την καθημερινή λειτουργία των μονάδων αυτών. Προκειμένου να διευκολύνει 

την τήρηση των πρωτοκόλλων, το Υπουργείο σε σύμπραξη με τον Εθνικό Οργανισμό Δημόσιας Υγείας 

(ΕΟΔΥ), την Εθνική Αρχή Διαφάνειας και τη Γενική Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας 

Καταναλωτή, πραγματοποιούν τακτικούς ελέγχους εντοπισμού φορέων του νέου κορωνοϊού καθώς και 

ελέγχους τήρησης των πρωτοκόλλων. Επιπλέον, το Υπουργείο, στο πλαίσιο εφαρμογής των διατάξεων 

του άρθρου 73 του ν. 4761/2020 (Α’ 248) και της αριθμ. Δ1α/ΓΠ. οικ. 10002/15-2-2021 κοινής 

υπουργικής απόφασης (Β’ 768) έχει αναλάβει τη διανομή δωρεάν rapid tests σε Μονάδες Φροντίδας 

Ηλικιωμένων που λειτουργούν ανά τη χώρα, αναγνωρίζοντας το κόστος που συνεπάγεται η συχνή 

διεξαγωγή τέτοιων τεστ για τις δομές αυτές. 

Σε ό,τι τώρα αφορά τη διερεύνηση της υπόθεσης των καταγγελιών της Μονάδας Φροντίδας 

Ηλικιωμένων, που έλαβαν το φως της δημοσιότητας, το Υπουργείο μας στις 23/4/2021 απέστειλε στην 

αρμόδια υπηρεσία της Περιφέρειας Κρήτης επείγον αίτημα ενημέρωσης για τις συνθήκες λειτουργίας της 

συγκεκριμένης Μονάδας. Σύμφωνα με σχετικό απαντητικό έγγραφο της Διεύθυνσης Δημόσιας Υγείας & 

Κοινωνικής Μέριμνας της Περιφερειακής Ενότητας Χανίων, η συγκεκριμένη Μονάδα λειτουργεί 

νομίμως και έχει δυναμικότητα 46 ατόμων. Στην εν λόγω Μονάδα πραγματοποιήθηκαν κατά το έτος 

2020 επιτόπιοι έλεγχοι από κλιμάκιο διοικητικών και υγειονομικών υπαλλήλων, τόσο για την τήρηση 

των απαιτούμενων προϋποθέσεων λειτουργίας της Μονάδας και τη διαπίστωση της τήρησης των 

έκτακτων μέτρων για την προστασία από τον κορωνοϊό, όσο και στο πλαίσιο του τακτικού υγειονομικού 

ελέγχου για την τήρηση των υγειονομικών διατάξεων. Σε όλους τους προαναφερόμενους ελέγχους δεν 

καταγράφηκαν υπερβάσεις ή σημαντικές  ελλείψεις, πέραν μικρών ελλείψεων (όπως χρήση 

απολυμαντικών προϊόντων, ατομικά ιματιοφυλάκια προσωπικού, έλλειψη τεχνητού αερισμού στα 

αποδυτήρια). 

Επιπλέον, στις 22/3/2021 διενεργήθηκε παρουσία εισαγγελικού λειτουργού  νέος επιτόπιος 

έλεγχος από την Προϊσταμένη του Τμήματος Κοινωνικής Αλληλεγγύης και την Επόπτρια Δημόσιας 

Υγείας του Τμήματος Περιβαλλοντικής Υγιεινής και Υγειονομικού Ελέγχου, στο πλαίσιο 

προκαταρκτικού ελέγχου ενόψει καταγγελίας για την προαναφερόμενη δομή. Καταγράφηκαν μικρές 
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παραλείψεις υγειονομικής φύσης, έγιναν οι σχετικές συστάσεις και κατά τον επανέλεγχο που 

διενεργήθηκε στις 30/3/2021 καταγράφηκε η πλήρης αποκατάστασή τους. 

Σε κάθε περίπτωση πάντως η διενέργεια ελέγχου των καταγγελιών που αναφέρονται στην τέλεση 

αξιόποινων πράξεων είναι αρμοδιότητα των δικαστικών αρχών. 

Τέλος, σας γνωρίζουμε ότι με το άρθρο  4 του ν. 4796/2021 (Α’ 63), προστέθηκε μετά το άρθρο 

120 του ν.4442/2016 το Κεφάλαιο Κ΄, με τις διατάξεις του οποίου απλουστεύεται το πλαίσιο ίδρυσης και 

λειτουργίας των Κέντρων Ημερήσιας Φροντίδας Ηλικιωμένων (ΚΗΦΗ) και των Κέντρων Διημέρευσης 

Ημερήσιας Φροντίδας για Άτομα με Αναπηρία (ΚΔΗΦΑμεΑ). Συγκεκριμένα με τις εν λόγω διατάξεις τα 

ΚΗΦΗ και ΚΔΗΦΑμεΑ υπόκεινται για την ίδρυση και λειτουργία τους στο καθεστώς έγκρισης του 

άρθρου 7 του ν. 4442/2016 (Α’ 230) οι οποίες ορίζουν ότι η έναρξη οικονομικών δραστηριοτήτων οι 

οποίες  προκαλούν αυξημένο κίνδυνο για το δημόσιο συμφέρον προϋποθέτει την έκδοση έγκρισης που 

γίνεται με βάση αντικειμενικά κριτήρια και τις υπάρχουσες επιστημονικές και τεχνικές γνώσεις.

Η έγκριση ίδρυσης και λειτουργίας των ως άνω δομών χορηγείται από την αδειοδοτούσα αρχή, 

που στη περίπτωση αυτή είναι η αρμόδια υπηρεσία για θέματα δημόσιας υγείας και κοινωνικής μέριμνας 

της οικείας Περιφέρειας, μετά από αίτηση του φορέα της δραστηριότητας, η οποία συνοδεύεται από τα 

απαραίτητα δικαιολογητικά. Για τον καθορισμό των απαιτούμενων δικαιολογητικών, των όρων και την 

ακολουθούμενη διαδικασία για την έκδοση της έγκρισης άσκησης δραστηριότητας ΚΗΦΗ και 

ΚΔΗΦΑμεΑ, προβλέπεται η έκδοση κοινής απόφασης των Υπουργών Εργασίας και Κοινωνικών 

Υποθέσεων, Ανάπτυξης και Επενδύσεων, Περιβάλλοντος και Ενέργειας, Εσωτερικών και Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης, σύμφωνα με το άρθρο 127 του ν.4796/2021. Μέχρι την έκδοση των κανονιστικών 

πράξεων του άρθρου 127 του ως άνω νόμου, εξακολουθεί να ισχύει η υπό στοιχεία 

Π1γ/ΑΓΠ/οικ.14963/9.10.2001 υπουργική απόφαση (Β΄ 1397), όπως ισχύει, με την οποία καθορίζονται 

οι προϋποθέσεις αδειοδότησης των ΚΗΦΗ.

 Η έγκριση ίδρυσης και λειτουργίας παρέχεται εντός 60 ημερών από την ημερομηνία υποβολής 

της αίτησης και των δικαιολογητικών. Πριν από τη χορήγηση της έγκρισης και λειτουργίας και εντός της 

προαναφερόμενης προθεσμίας η αδειοδοτούσα αρχή διενεργεί αυτοψία στις εγκαταστάσεις της 

δραστηριότητας για τη διατύπωση της συνδρομής των νόμιμων προϋποθέσεων λειτουργίας. 

Επισημαίνουμε ότι σύμφωνα με το άρθρο 8 του ν. 4442/2016 αν παρέλθει η προθεσμία για την 

έγκριση, τεκμαίρεται ότι η έγκριση ίδρυσης και λειτουργίας έχει χορηγηθεί και ο ενδιαφερόμενος μπορεί 

να ζητήσει από την αδειοδοτούσα  αρχή τη σχετική βεβαίωση.

Επιπλέον, με τις ως άνω διατάξεις προβλέπεται η διενέργεια ελέγχων και η επιβολή κυρώσεων με 

σκοπό την παρακολούθηση της συμμόρφωσης των φορέων δραστηριοτήτων με τα οριζόμενα στην 

ισχύουσα νομοθεσία.

                                                     Η ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ

         

                                                    ΔΟΜΝΑ-ΜΑΡΙΑ ΜΙΧΑΗΛΙΔΟΥ         
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