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Αθήνα    

Αριθ. Εσωτ. Πρωτ.1109Ε

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Μ. Κουλαφέτη
Τηλέφωνο: 2131516209
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
            Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
            Τμήμα Ερωτήσεων
                   Αθήνα 

ΚΟΙΝ :Πολιτική Γραμματεία Υφυπουργού 
   Κοινωνικής Ασφάλισης
                    

ΘΕΜΑ: «Υπό κατάρρευση ο ΕΦΚΑ στην Περιφέρεια Πελοποννήσου, επιβεβλημένη η στελέχωσή 
του με προσωπικό.»

ΣΧΕΤ: Η  με αρ. πρωτ. 7388/17-6-2021 Ερώτηση.
             

Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή από τoυς  Βουλευτές  
κ.κ. Αραχωβίτη Στ., Γκιόλα Ι., Ξενογιαννακοπούλου Μ.-Ε., Παπαηλιού Γ., Χαρίτση Αλ. και 
Ψυχογιό Γ., αναφορικά με το παραπάνω θέμα, σας γνωρίζουμε τα εξής:

Ως προς το θέμα της ενίσχυσης του e-ΕΦΚΑ με προσωπικό, η Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ, 
μετά την έκδοση του Οργανισμού του Φορέα (ΠΔ 8/2019) και τις διατάξεις του Ν. 4670/2020 
(ένταξη του τέως ΕΤΕΑΕΠ στον e-ΕΦΚΑ), στο πλαίσιο υλοποίησης του Οργανογράμματός του, 
έχει προβεί σε ανακατανομή του ανθρώπινου δυναμικού με γνώμονα τη διατήρηση της 
εύρυθμης λειτουργίας του Φορέα, καθώς και την εξυπηρέτηση των πολιτών και του δημόσιου 
συμφέροντος. 

Συγκεκριμένα, με την με αρ. πρωτ. 17378/6133/16-4-2019 (ΦΕΚ 1364/τ. Β'/2019) 
Υπουργική Απόφαση συστάθηκε και λειτουργεί από 22-4-2019 η Τοπική Διεύθυνση Αρκαδίας. 
Ειδικότερα όσον αφορά τη στελέχωση του Τμήματος Συντάξεων της Τοπικής Διεύθυνσης 
Αρκαδίας με έδρα την Τρίπολη, σε συνέχεια της αρχικής απόφασης με την οποία τοποθετήθηκαν 
επτά (7) υπάλληλοι στο εν λόγω τμήμα, ακολούθησε η με αρ. πρωτ. 118778/15-06-2020 
απόφαση Υποδιοικητή e-ΕΦΚΑ με την οποία τοποθετήθηκαν δύο (2) επιπλέον υπάλληλοι. Με 
την με αρ. πρωτ. 15622/11-12-2020 απόφαση της Προϊσταμένης της Τοπικής Δ/νσης Αρκαδίας 
μετακινήθηκε ένας (01) υπάλληλος από το τμήμα Διοικητικού & Πληροφόρησης Πολιτών στο 
Τμήμα Συντάξεων. Με την με αρ. πρωτ. 55991/15-02-2021 Απόφαση Υποδιοικητή ενισχύθηκε 
το Τμήμα Συντάξεων της Τοπικής Διεύθυνσης Αρκαδίας με τέσσερις (4) ακόμη υπαλλήλους. Επί 
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του παρόντος στο Τμήμα Συντάξεων της Τοπικής Διεύθυνσης Αρκαδίας υπηρετούν δεκατέσσερις 
(14) συνολικά υπάλληλοι εκ των οποίων ένας (01) σε θέση ευθύνης. 

Όσον αφορά την πρόσληψη μόνιμου προσωπικού στον e-ΕΦΚΑ, σας γνωρίζουμε τα 
εξής: 

Με την ΔΙΠΑΑΔ/Φ.ΕΓΚΡ./104/13657/16-07-2020 απόφαση της επιτροπής της ΠΥΣ 
33/2006 εγκρίθηκε η κίνηση των διαδικασιών πλήρωσης ογδόντα έξι (86) θέσεων τακτικού 
προσωπικού στο Ηλεκτρονικό Εθνικό Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης (πρώην ΕΦΚΑ και πρώην 
ΕΤΕΑΕΠ) και συγκεκριμένα τριάντα (30) θέσεων κλάδου ΠΕ Πληροφορικής, σαράντα (40) 
θέσεων κλάδου ΠΕ Διοικητικού Οικονομικού, δέκα (10) θέσεων κλάδου ΤΕ Διοικητικού 
Λογιστικού και έξι (6) θέσεων κλάδου ΤΕ Πληροφορικής.  

Με την αριθμ. 59/1/29-01-2021 (Β΄ 508) απόφαση του Υπουργού Εργασίας και 
Κοινωνικών Υποθέσεων δεσμεύθηκαν έξι (6) θέσεις (2 ΠΕ Διοικητικού Οικονομικού, 3 ΠΕ 
Πληροφορικής και 1 ΤΕ Διοικητικού Λογιστικού), προκειμένου να πληρωθούν από άτομα που 
προστατεύονται από τις διατάξεις του ν.2643/1998. 

Επίσης, με την υπ’ αριθ. 42/30-09-2020 πράξη του Υπουργικού Συμβουλίου, με την 
οποία εγκρίθηκε ο προγραμματισμός προσλήψεων τακτικού και εποχικού προσωπικού έτους 
2021, εγκρίθηκε η πρόσληψη για την κάλυψη εκατό (100)  θέσεων μόνιμου προσωπικού στον e-
ΕΦΚΑ και συγκεκριμένα μίας (1) θέσης κλάδου ΠΕ Μηχανικών, δέκα (10) θέσεων κλάδου ΠΕ 
Πληροφορικής, τριάντα πέντε (35) θέσεων κλάδου ΠΕ Διοικητικού Οικονομικού, τριών (3) 
θέσεων κλάδου ΤΕ Μηχανικών και πενήντα μία (51) θέσεων κλάδου ΔΕ Διοικητικών 
Γραμματέων. 

Με την αριθμ. οικ.4579/136/01-02-2021 (Β΄ 467 - διόρθωση σφάλματος που 
δημοσιεύθηκε στο ΦΕΚ Β΄ 1508/14-04-2021)  απόφαση του Υπουργού Εργασίας και Κοινωνικών 
Υποθέσεων δεσμεύθηκαν επτά (7) θέσεις (4 ΠΕ Διοικητικού Οικονομικού και 3 ΠΕ 
Πληροφορικής), προκειμένου να πληρωθούν από άτομα που προστατεύονται από τις διατάξεις 
του ν.2643/1998. 

Κατόπιν των ανωτέρω, με το αρ. πρωτ.: 31752/21-05-2021 έγγραφο ζητήθηκε από το 
ΑΣΕΠ να προβεί στην έκδοση προκήρυξης για την πλήρωση με σειρά προτεραιότητας συνολικά 
εκατόν εβδομήντα τριών (173) θέσεων μόνιμου προσωπικού στον e-ΕΦΚΑ, με την επισήμανση 
οι εγκεκριμένες θέσεις να συμπεριληφθούν στην ίδια προκήρυξη.

Επιπρόσθετα, με τη νομοθετική ρύθμιση του άρθρου 104 του ν.4764/2020 (ΦΕΚ 
256/Α/23-12-2020) δίνεται η δυνατότητα στον e-ΕΦΚΑ να παραιτείται από ένδικα μέσα κατά 
αποφάσεων με τις οποίες διατάσσεται η παραμονή ή επαναπρόσληψη των εργαζομένων στον e-
ΕΦΚΑ, αντιμετωπίζοντας το ζήτημα της υποστελέχωσης των υπηρεσιών του και την επιτάχυνση 
των διαδικασιών απονομής σύνταξης μέσα από την απασχόληση έμπειρου προσωπικού.

Όσον αφορά τον εκσυγχρονισμό του τεχνολογικού εξοπλισμού των Υποκαταστημάτων
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του e-ΕΦΚΑ, σας γνωρίζουμε ότι η Περιφερειακή Υπηρεσία Συντονισμού και Υποστήριξης 
(ΠΥΣΥ) Πελοποννήσου έχει ήδη ενισχυθεί με 100 νέους Προσωπικούς Ηλεκτρονικούς 
Υπολογιστές, οι οποίοι έχουν εγκατασταθεί και τεθεί σε παραγωγική λειτουργία και βρίσκεται σε 
εξέλιξη διαγωνισμός για προμήθεια επιπλέον 130 νέων Προσωπικών Ηλεκτρονικών Υπολογιστών 
οι οποίοι επίσης θα διατεθούν στις υπηρεσιακές δομές αρμοδιότητάς της Περιφερειακής 
Υπηρεσίας Συντονισμού και Υποστήριξης (ΠΥΣΥ) Πελοποννήσου. Επίσης διενεργείται προμήθεια, 
από το Υπουργείο Ανάπτυξης και Επενδύσεων,  Προσωπικών Ηλεκτρονικών Υπολογιστών (Η/Υ) 
για λογαριασμό του e-ΕΦΚΑ, με στόχο την πλήρη αντικατάσταση όλων των παλαιών Η/Υ του 
Φορέα με σύγχρονους.

Τέλος, η Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ καταβάλλει προσπάθεια ψηφιακού μετασχηματισμού του 
Φορέα με απώτερο σκοπό τη δημιουργία νέων δυνατοτήτων εξυπηρέτησης των πολιτών, 
διευρύνοντας τη χρήση σύγχρονων τεχνολογιών και αξιοποιώντας τη διαλειτουργικότητα των 
υπηρεσιών, προκειμένου να ελαχιστοποιηθεί η προσέλευση ασφαλισμένων και συνταξιούχων 
στα Υποκαταστήματα και να αποφευχθεί η ταλαιπωρία τους. 

                                                                               Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ

                                                                       ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ
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