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Αθήνα,    
Αριθ.  Eσωτ. Πρωτ.: 773

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Π.Παναγιωτακοπούλου 
Τηλέφωνο: 2131516475
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
            Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
            Τμήμα Ερωτήσεων  
                      Αθήνα 

 KOIN. : Πολιτική Γραμματεία Υπουργού 
Εργασίας και  Κοινωνικών Υποθέσεων 

ΘΕΜΑ:  Σχετικά με την ανανέωση της σύμβασης με τον  Δήμου Φαιστού και την συνέχιση της 
λειτουργίας του γραφείου ανταπόκρισης του ΟΑΕΔ στο κτίριο του Δημαρχείου στις  Μοίρες. 

ΣXET.:  H με  αρ. πρωτ. 6120/20-04-2021 Ερώτηση.
        

Σε απάντηση του ανωτέρω σχετικού που κατατέθηκε στη Βουλή από το  Βουλευτή κ. 
Χάρη Μαμουλάκη, σας πληροφορούμε τα εξής:

 Βάσει Προγραμματικών Συμβάσεων μεταξύ ΟΑΕΔ και Δήμου Φαιστού Π.Ε. Ηρακλείου 
Κρήτης, λειτουργούσε μέχρι την 31-12-2020 Γραφείο Ανταποκριτή στη Δ.Ε. Μοιρών για τις 
ανάγκες εξυπηρέτησης των ασφαλισμένων ΟΑΕΔ της περιοχής, λόγω χιλιομετρικής απόστασης 
από τις Υπηρεσίες του ΚΠΑ2 Ηρακλείου.

Ο Δήμος Φαιστού με σχετική απόφαση του Δημοτικού του Συμβουλίου γνωστοποίησε 
στην αρμόδια Περιφερειακή Δ/νση Κρήτης την πρόθεση - αίτημά του να ανανεωθεί η 
προγραμματική Σύμβαση με τον ΟΑΕΔ για την λειτουργία Γραφείου Ανταποκριτή στη Δημοτική 
Ενότητα Μοιρών και για το έτος 2021.

Η αρμόδια Περ/κή Δ/νση Κρήτης του ΟΑΕΔ με το αριθμ. 6395/16-10-2020 έγγραφό της 
προς τη Διοίκηση του Οργανισμού, γνωστοποίησε ότι λόγω εφαρμογής των νέων ηλεκτρονικών 
διαδικασιών εξυπηρέτησης των ασφαλισμένων μέσω ηλεκτρονικού υπολογιστή  με κωδικούς 
TAXISNET απευθείας από τους ανέργους, δεν κρίνεται απαραίτητη η  συνέχιση της λειτουργίας 
του Γραφείου Ανταποκριτή στη Δ.Ε. Μοιρών, σύμφωνα με σχετική εισήγηση του αρμοδίου 
Προϊσταμένου του ΚΠΑ2 Ηρακλείου.  Πλην όμως, δεδομένου ότι η εξυπηρετούμενη περιοχή 
είναι αγροτική με την πλειονότητα των ασφαλισμένων να μην έχουν εξοικείωση με τα 
ηλεκτρονικά μέσα, προτάθηκε η σύναψη σύμβασης με το Δήμο για το  Α΄ τρίμηνο του 2021 με 
στόχο ο Ανταποκριτής, μετά από σύντομη σχετική εκπαίδευση από το ΚΠΑ2 Ηρακλείου, να 
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ενημερώνει τους ενδιαφερόμενους με τις νέες ηλεκτρονικές Υπηρεσίες του ΟΑΕΔ, ώστε στο 
στάδιο της τρίμηνης λειτουργίας του Γραφείου, η μετάβαση στα νέα δεδομένα του Οργανισμού 
να είναι ομαλή για τους εξυπηρετούμενους της περιοχής.

Στο πλαίσιο αυτό η αρμόδια Δ/νση της Διοίκησης του ΟΑΕΔ με σχετικό έγγραφο της 
προς το Δήμο Φαιστού αιτήθηκε την ανανέωση της σύμβασης για το Α΄τρίμηνο του 2021, ώστε 
το διάστημα αυτό ο Ανταποκριτής να ενημερώνει τους συναλλασσόμενους για την παροχή των 
ηλεκτρονικών Υπηρεσιών.

Ο Δήμος ανταποκρίθηκε με την απόφαση αριθ.53/2021 της Οικονομικής του Επιτροπής 
στην ανανέωση της Σύμβασης λειτουργίας του Γραφείου από 01-01-2021 μέχρι 31-3-2021. 

Κατόπιν, το θέμα τέθηκε υπόψη του Δ.Σ. ΟΑΕΔ, το οποίο με την απόφαση του 
αριθ.2009/34/30-03-2021 δεν ενέκρινε την ανανέωση της Προγραμματικής Σύμβασης για τη 
λειτουργία Γραφείου Ανταποκριτή στη Δ.Ε. Μοιρών του Δήμου Φαιστού της Π.Ε. Ηρακλείου για 
το υπόλοιπο έτους 2021.

                                                                        Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ 

                                                                                   Κ. ΧΑΤΖΗΔΑΚΗΣ 
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