
     
        
 
 
 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ∆ΗΜΟΚΡΑΤΙΑ  

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ   

Yπηρεσία Συντονισµού 

Γραφείο Νοµικών & Κοινοβουλευτικών Θεµάτων 

Ταχ. ∆/νση:     Mεσογείων 119 

Ταχ. Κώδικας:  11526 Αθήνα 

Πληροφορίες: Χ.Εισαγγελέα 

Tηλέφωνο:      213-1513506 

E-mail: vouli2@prv.ypeka.gr 

  

                  Αθήνα 20-4-2021 

                  Αρ. Πρωτ. 29442/1340 

 

                  ΠΡΟΣ: Βουλή των Ελλήνων    

                               

     

                  ΚΟΙΝ.: Βουλευτή κ. Αντώνιο Μυλωνάκη  

 

 

ΘΕΜΑ: «Απάντηση σε Ερώτηση» 

 

ΣΧΕΤ: Η µε αριθµό πρωτ. 5409/29-3-2021 Ερώτηση  

 

Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή των Ελλήνων από τη Βουλευτή κ. Αντώνιο Μυλωνάκη, 

κοινοποιούµε το µε α.π. 8322/6-4-2021 έγγραφο της εταιρίας «∆ιαχειριστής Ελληνικού ∆ικτύου ∆ιανοµής Ηλεκτρικής Ενέργειας 

Α.Ε.». Όπως αναφέρεται, ο ∆Ε∆∆ΗΕ έχει καθιερώσει δεκαψήφιο αριθµό αστικής χρέωσης, εναλλακτικά του 11500, για να 

αποτρέπεται η υπέρµετρη χρέωση των καταναλωτών. Στο επόµενο χρονικό διάστηµα ο ∆Ε∆∆ΗΕ θα παρέχει δωρεάν τηλεφωνική 

εξυπηρέτηση των πολιτών εισάγοντας νέο τηλεφωνικό αριθµό επικοινωνίας µε µηδενική χρέωση για τον καλούντα.  

 

 

   

 

                                        Ο Υπουργός 

 

 

                                                                                                          Σκρέκας Κωνσταντίνος  

 

 

 

 

 

 

 

          

Επισυνάπτεται: Τα µε α.π. 8322/6-4-2021 έγγραφο 
 

 

    

Σελίδες απάντησης: 1 

Σελίδες συνηµµένων: 1 

Σ ύ ν ο λ ο  Σελίδων: 2 
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