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           Αθήνα, 
           Αριθ. Πρωτ.: 21E

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Μ. Κουλαφέτη 
Τηλέφωνο: 2131516209
e-mail: ypertns@ypakp.gr

            ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
                       Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
                          Τμήμα Ερωτήσεων 
                               Αθήνα 

ΘΕΜΑ: Σχετικά με προβλήματα που αντιμετωπίζουν οι κάτοικοι στην Εύβοια λόγω γεωγραφικού 

της κατακερματισμού.
ΣΧΕΤ: Η  με αρ. πρωτ. 3180/12-1-2021 Ερώτηση.

         Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή από τον Βουλευτή κ. 
Κρίτωνα Αρσένη και όσον αφορά την εξυπηρέτηση των ασφαλισμένων/συνταξιούχων του 
πρώην ΟΓΑ που κατοικούν στην Εύβοια, θέμα που εμπίπτει στις αρμοδιότητες του Υπουργείου 
μας, σας γνωρίζουμε τα εξής:
           Η Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ έχει προχωρήσει, σύμφωνα με όσα προβλέπονται στον 
Οργανισμό του εν λόγω Φορέα (π.δ 8/2019 Α’ 8), σε δράσεις για τη συγχώνευση των 
Περιφερειακών Υπηρεσιών του, με στόχο τη λειτουργία δομών από τις οποίες μπορεί να 
εξυπηρετείται το σύνολο των ασφαλισμένων και συνταξιούχων όλων των πρώην Φορέων 
Κοινωνικής Ασφάλισης. Για την υλοποίηση των παραπάνω δράσεων έχουν εκδοθεί σχετικές 
αποφάσεις με τις οποίες συγχωνεύονται υπηρεσίες και μεταφέρονται αρμοδιότητες. Για τις 
Περιφερειακές Υπηρεσίες του τέως ΟΓΑ έχουν εκδοθεί σχετικές αποφάσεις με τις οποίες 
αποκεντρώνονται οι Υπηρεσίες του τέως ΟΓΑ και διευρύνεται το δίκτυο εξυπηρέτησης των 
αγροτών πανελλαδικά σε εκατόν δώδεκα (112) σημεία, έναντι εννέα (9) του παρελθόντος. 

           Συγκεκριμένα στην Περιφερειακή Ενότητα Ευβοίας οι ασφαλισμένοι του τέως ΟΓΑ 
μπορούν να εξυπηρετηθούν για συνταξιοδοτικά θέματα (συντάξεις γήρατος και θανάτου) από το 
Περιφερειακό Υποκατάστημα Μισθωτών Εύβοιας με έδρα τη Χαλκίδα, σύμφωνα με την  αριθμ. 
184144/2020 (Β΄ 3742) απόφαση Διοικητή του e-ΕΦΚΑ. Στα Υποκαταστήματα Μισθωτών που 
εδρεύουν στη Χαλκίδα, στο Αλιβέρι, στην Ιστιαία και στην Κύμη για τις περιοχές αρμοδιότητάς 
τους, οι ασφαλισμένοι μπορούν να απευθυνθούν για θέματα ασφάλισης (υπαγωγή, έναρξη, λήξη, 
ασφαλιστικές ενημερότητες), για θέματα Μητρώου (χορήγηση ασφαλιστικής ικανότητας, για 
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βεβαιώσεις, προσθήκη- διαγραφή μελών κλπ) και για θέματα παροχών (μητρότητα, έξοδα 
κηδείας), σύμφωνα με τις  αριθμ. 79975/2020, (Β’1826) και 184079/2020, (Β’3843) όμοιες 
αποφάσεις. Σύμφωνα με τα προαναφερθέντα, οι ασφαλισμένοι της Καρύστου υπάγονται στο 
Περιφερειακό Υποκατάστημα Μισθωτών Ευβοίας με έδρα τη Χαλκίδα. 

           Επιπρόσθετα σημειώνεται ότι η Διοίκηση του e-Ε.Φ.Κ.Α. καταβάλλει κάθε προσπάθεια 
ψηφιακού μετασχηματισμού του Φορέα με απώτερο σκοπό τη δημιουργία νέων δυνατοτήτων 
εξυπηρέτησης των πολιτών, διευρύνοντας τη χρήση σύγχρονων τεχνολογιών και αξιοποιώντας τη 
διαλειτουργικότητα των υπηρεσιών, προκειμένου να ελαχιστοποιηθεί η προσέλευση 
ασφαλισμένων και συνταξιούχων στις Τοπικές Υπηρεσίες και να αποφευχθεί όσο το δυνατόν η 
ταλαιπωρία τους.

Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ

ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ
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