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Θέμα: «Απάντηση στην υπ’ αρ. 3099/7.1.2021 Ερώτηση του βουλευτή κ. Β. Κεγκέρογλου»

Σε απάντηση της υπ’ αρ. 3099/7.1.2021 Ερώτησης, θα θέλαμε να σας ενημερώσουμε για τα 
εξής:

Πράγματι με την εν θέματι Ερώτηση τίθεται το σημαντικό θέμα της μη καταβολής του 
επιδόματος θέρμανσης σε μεμονωμένο αριθμό πολιτών.

Όπως προκύπτει από το υπ’ αρ. πρωτ. 964ΕΞ2021/14-01-2021 έγγραφο της Γενικής 
Γραμματείας Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων, το οποίο επισυνάπτεται στο παρόν, 
αρμόδιος για την επεξεργασία, διαχείριση και αξιοποίηση των Ταχυδρομικών Κωδίκων της 
χώρας,  είναι ο Φορέας Παροχής Καθολικής Ταχυδρομικής Υπηρεσίας (ΕΛΤΑ Α.Ε.). Ωστόσο, 
οι Ταχυδρομικοί Κώδικες είναι ένα σύστημα σχεδόν τεσσάρων δεκαετιών που εδώ και 
χρόνια έχει ξεπεράσει τα όριά του. Για το σκοπό αυτό, η Γενική Γραμματεία 
Τηλεπικοινωνιών και  Ταχυδρομείων, έχει προγραμματίσει  την υλοποίηση του έργου: 
«Αναμόρφωση του Συστήματος των Ταχυδρομικών Κωδίκων της Χώρας»,  με 
χρηματοδότηση μέσω του ΕΣΠΑ,  που αποσκοπεί στην πλήρη αναδιαμόρφωση του 
συστήματος Ταχυδρομικών Κωδίκων. 

Πρόκειται για ένα έργο προϋπολογισμού 1.800.000 ευρώ με διάρκεια σύμβασης 18 μηνών. 
Στόχος μας είναι μέχρι τέλους του χρόνου να ολοκληρωθούν οι διαδικασίες και να έχουμε 
ανάδοχο. Με το έργο αυτό θα γίνεται ακριβής προσδιορισμός των θέσεων σε αντίθεση με 
τους υπάρχοντες ταχυδρομικούς κώδικες που έχουν ακτίνα εκατοντάδων μέτρων (ολόκληρα 
νησιά έχουν τον ίδιο ταχυδρομικό κώδικα). Εκτίμησή μας είναι πως το νέο σύστημα, εκτός 
από την επίλυση του προβλήματος που ορθώς τίθεται με την Ερώτηση, θα δημιουργήσει 
νέες επιχειρηματικές ευκαιρίες και θα βελτιώσει το επίπεδο εξυπηρέτησης των πολιτών και 



των επιχειρήσεων ανά την επικράτεια.

Τέλος, επισυνάπτεται προς ενημέρωσή σας και το υπ’ αρ. 4.2/36/15.1.2021 έγγραφο των 
Ελληνικών Ταχυδρομείων Α.Ε.  
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