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ΠΡΟΣ:

 
1. Τη Βουλή των Ελλήνων,

Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου,
Τμήμα Ερωτήσεων & ΑΚΕ

2. Βουλευτές:
      Ως Πίνακας Αποδεκτών
 

ΘΕΜΑ: Απάντηση στην Ερώτηση με Α.Π. 2460/8-12-2020

   Σχετικά με την ανωτέρω Ερώτηση, που κατέθεσαν στη Βουλή των Ελλήνων οι 
Βουλευτές που αναγράφονται στον πίνακα αποδεκτών, σημειώστε ότι οι αποφάσεις 
για τα μέτρα προστασίας για την πανδημία λαμβάνονται από την Εθνική Επιτροπή 
Προστασίας Δημόσιας Υγείας έναντι του κορωνοϊού COVID-19, που έχει συσταθεί με 
απόφαση του Υπουργείου Υγείας και τον Εθνικό Οργανισμό Δημόσιας Υγείας 
(Ε.Ο.Δ.Υ.). Στις αποφάσεις αυτές το Υπουργείο μας δεν παρεμβαίνει κατά συνέπεια 
δεν είναι αρμόδιο επί των αντιρρήσεων που εκφράζονται και αφορούν στα μέτρα 
που ελήφθησαν. 

Προκειμένου να στηρίξουμε τους πολίτες και τις επιχειρήσεις ώστε να 
αντιμετωπίσουν τις συνέπειες της πανδημίας κινητοποιήσαμε άμεσα όλους τους 
διαθέσιμους πόρους. Τις ενέργειες αυτές συμπληρώνουν μέτρα που λάβαμε για τον 
περιορισμό της εξάπλωσης του ιού, τη διασφάλιση της τροφοδοσίας της αγοράς και 
της λειτουργίας των υπεραγορών τροφίμων και επιχειρήσεων εστίασης, την 
εντατικοποίηση των ελέγχων κατά της αισχροκέρδειας και τέλος την εξασφάλιση 
ορθών πρακτικών για τον υγιή ανταγωνισμό και την προστασία των καταναλωτών. 
Ειδικότερα, το Υπουργείο μας έθεσε σε εφαρμογή την εξής δέσμη χρηματοδοτικών 
εργαλείων:

Ταμείο Εγγυοδοσίας επιχειρήσεων COVID-19:
Οι εκταμιεύσεις του Α’ κύκλου, μαζί με τη μόχλευση, ανέρχονται στα 3,15 δισ. 

ευρώ που αντιστοιχούν σε συνολικά 5.604 επιχειρήσεις. Στο πλαίσιο αυτού του 
ταμείου υπογράφηκαν ήδη οι επιχειρησιακές συμφωνίες με τις τράπεζες για την 
ενεργοποίηση του Β’ κύκλου του ταμείου, ο οποίος διαμορφώθηκε με κατά τρόπο 
που να ευνοεί ακόμα περισσότερο τις ανάγκες ζήτησης από τις ΜμΕ, καθώς το 85% 



των πόρων αφορά σε μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις και το 15% σε μεγάλες 
επιχειρήσεις.

Ταμείο Επιχειρηματικότητας ΙΙ - (ΤΕΠΙΧ):
 Ο προϋπολογισμός του μέτρου (υποπρόγραμμα 3 & 4) ανήλθε σε 832 εκατ. 

ευρώ, εκ του 1,03 δισ. ευρώ του συνολικού π/υ του ΤΕΠΙΧ ΙΙ, και χρηματοδοτείται 
από πόρους του ΕΣΠΑ. Μέχρι τον Νοέμβριο 2020 έχουν εκταμιευθεί 1,8 δισ. ευρώ, 
ενώ τα συνολικά συνεπενδυόμενα κεφάλαια θα κυμανθούν σε 2,6 δισ. ευρώ.

Επιδότηση τόκων υφιστάμενων δανείων ΜΜΕ πληττόμενων από τα μέτρα 
αντιμετώπισης της COVID-19:

 Στη δράση έχουν ήδη ενταχθεί 22.959 ΜμΕ (μοναδικά ΑΦΜ) με συνολικό 
ποσό ενίσχυσης 312,1 εκατ. ευρώ για την επιδότηση τόκων 54.595 υφιστάμενων 
δανείων.

Επιστρεπτέα προκαταβολή:
Ως το τέλος του έτους οι ενισχύσεις προς τις επιχειρήσεις θα ξεπεράσουν τα 5 

δισ. ευρώ.  Σημειώνεται, επίσης, ότι για την στήριξη των επιχειρήσεων και ιδιαίτερα 
των μικρών και μεσαίων θα υλοποιηθούν και νέοι κύκλοι του προγράμματος της 
επιστρεπτέας προκαταβολής.

Συμπληρωματικά με τις παραπάνω οριζόντιες δράσεις, και σε στενή 
συνεργασία με τις Περιφέρειες, έχουν ενεργοποιηθεί δράσεις για την παροχή μη 
επιστρεπτέων κεφαλαίων κίνησης αποκλειστικά σε πολύ μικρές και μικρές 
επιχειρήσεις με άμεσες επιχορηγήσεις για κεφάλαιο κίνησης.

Αναλυτικά μπορείτε να ενημερωθείτε για όλες τις δράσεις στην ιστοσελίδα 
http://www.mindev.gov.gr/.

Επιπλέον, λαμβάνοντας υπόψη την τρέχουσα επιδημιολογική επιβάρυνση της 
χώρας και την ανάγκη προστασίας της δημόσιας υγείας από τον κίνδυνο περαιτέρω 
διασποράς του κορωνοϊού COVID-19, σεβόμενοι τόσο τις ανησυχίες του εμπορικού 
κόσμου για τη διασφάλιση της βιωσιμότητάς τους όσο και τη διευκόλυνση των 
καταναλωτών, μελετάμε διαρκώς τρόπους και μεθόδους για τη λειτουργία της 
αγοράς. Από την Κυριακή 13 Δεκεμβρίου, θέσαμε σε εφαρμογή την προαγορά και 
παραλαβή προϊόντων από τον εξωτερικό χώρο του καταστήματος (click away). Mε 
την εφαρμογή της «παράδοσης εκτός», κατάφεραν οι καταναλωτές να 
εξυπηρετηθούν ταχύτερα, λόγω του πρωτοφανούς όγκου παραγγελιών που 
κλήθηκαν να εκτελέσουν οι εταιρείες ταχυμεταφορών. 

Από τα μέχρι τώρα εξαχθέντα στοιχεία, ο κύκλος εργασιών των επιχειρήσεων 
που έχουν πλήρως ανεπτυγμένο ηλεκτρονικό κατάστημα προσεγγίζει το 35% των 
περσινών πωλήσεων, ενώ από το σύνολο των παραγγελιών που δέχονται και 
εκτελούν οι επιχειρήσεις, η επιλογή των καταναλωτών με την μέθοδο παράδοσης 
εκτός καταστήματος (click away), αγγίζει το 70%. Στην επιτυχία αυτή συνέτεινε 
βέβαια καθοριστικά η συμμόρφωση των επιχειρήσεων με τα ειδικότερα μέτρα που 
κλήθηκαν να τηρήσουν. Σε δεκάδες ελέγχους που πραγματοποίησαν οι ελεγκτικές 



υπηρεσίες το αμέσως προηγούμενο διάστημα, η παραβατικότητα δεν ξεπέρασε το 
1%. 

 
Επιπλέον, λαμβάνοντας σοβαρά υπόψη τις περιορισμένες δυνατότητες των 

μικρών επιχειρήσεων, πολλές από τις οποίες δεν διαθέτουν ηλεκτρονικό 
κατάστημα, διαμορφώσαμε κατάλληλα την ηλεκτρονική πλατφόρμα e-
καταναλωτής, ώστε οι επιχειρήσεις που δεν έχουν ηλεκτρονικό κατάστημα να 
μπορούν να ενημερώνουν τους πελάτες τους για τις παραγγελίες με δωρεάν sms 
μέσω της εν λόγω πλατφόρμας. Με αυτόν τον τρόπο στοχεύει στη διευκόλυνση των 
μικρών επιχειρήσεων ώστε να μπορούν να εφαρμόσουν εύκολα και γρήγορα το 
“click away” για τους πελάτες τους, χωρίς να υστερούν από τις μεγαλύτερες και πιο 
οργανωμένες επιχειρήσεις.

Σήμερα λοιπόν λίγες μέρες μετά την εφαρμογή της μεθόδου με την 
«παράδοση εκτός» και σύμφωνα με τα μέχρι τώρα στοιχεία, τόσο από την εμπορική 
δραστηριότητα των επιχειρήσεων, όσο και από την τήρηση των ειδικών κανόνων 
λειτουργίας από πλευράς τους, μας επιτρέπουν, αφενός μεν να αισιοδοξούμε για 
την καταναλωτική δυναμική της αγοράς, αφετέρου δε να στηρίξουμε ακόμη 
περισσότερο το τολμηρό και αναγκαίο βήμα των μικρομεσαίων επιχειρήσεων να 
μεταβούν στην νέα εμπορική πραγματικότητα.

Αποτελεί εδραία πεποίθηση μας ότι η κοινωνία και οι επιχειρήσεις θα 
διαμορφώσουν μια νέα, σύγχρονη, διαφανή και ανταποδοτική εμπορική σχέση με 
ορίζοντα τις νέες προκλήσεις. Ακόμη σας ενημερώνουμε ότι προγραμματίζουμε τη 
χρηματοδότηση μικρών επιχειρήσεων μέσω ΕΣΠΑ για τη δημιουργία ψηφιακής 
πλατφόρμας ηλεκτρονικού εμπορίου (e-shop). Θα καταβάλλουμε κάθε δυνατή 
προσπάθεια προκειμένου έγκαιρα και αποτελεσματικά να βοηθήσουμε τους 
πολίτες και τις επιχειρήσεις να αντιμετωπίσουν τις συνέπειες της πανδημίας, ενώ 
θα επεμβαίνουμε συνεχώς με νέα μέτρα εφόσον αυτό κριθεί απαραίτητο.

Τέλος, σημειώστε ότι τα υπόλοιπα ζητήματα που θίγονται στην Ερώτηση 
εκφεύγουν των αρμοδιοτήτων του Υπουργείου Ανάπτυξης και Επενδύσεων.

 
 Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ

 ΣΠΥΡΙΔΩΝ – ΑΔΩΝΙΣ ΓΕΩΡΓΙΑΔΗΣ

Εσωτερική Διανομή: 
 Γραφ. Υπουργού
 Γραφ. Νομικών και Κοιν/κών Θεμάτων

ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
    Ο προϊστάμενος της Διεύθυνσης Οργάνωσης, 

Διοικητικής & Τεχνικής Υποστήριξης
    
 

Κ.Α.Α. 
ΜΠΙΛΗ ΕΥΣΤΑΘΙΑ



                        ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ

1. Αβραμάκης Ελευθέριος
2. Γκαρά Νατάσα
3. Ζεϊμπέκ Χουσεΐν
4. Ξανθόπουλος Θεόφιλος
5. Χαρίτου Δημήτρης
6. Αμανατίδης Γιάννης
7. Αναγνωστοπούλου Σία
8. Αυγέρη Δώρα
9. Βαρδάκης Σωκράτης
10. Δραγασάκης Γιάννης
11. Δρίτσας Θεόδωρος
12. Ελευθεριάδου Τάνια
13. Θραψανιώτης Μανόλης
14. Καλαματιανός Διονύσης
15. Καρασαρλίδου Φρόσω
16. Κασιμάτη Νίνα
17. Μάλαμα Κυριακή
18. Μάρκου Κώστας
19. Μωραΐτης Θάνος
20. Νοτοπούλου Κατερίνα
21. Παπαδόπουλος Σάκης
22. Πούλου Γιώτα
23. Σαρακιώτης Γιάννης
24. Σκουρολιάκος Πάνος
25. Σπίρτζης Χρήστος
26. Φίλης Νίκος
27. Χαρίτσης Αλέξης
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