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ΘΕΜΑ: Απάντηση σε ερώτηση Βουλευτή. 

 

  Σε απάντηση της με αριθμ. πρωτ. 9393/9-9-2020 ερώτησης, που κατατέθηκε στη 

Βουλή από την Βουλευτή κ. Φωτεινή Μπακαδήμα, με θέμα: «Θετικοί στον κορωνοϊό έχουν βρεθεί 

9 από τους 35 υπαλλήλους του ΕΟΠΥΥ Ηρακλείου», σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα: 

 

            Αναφορικά με τα κρούσματα κορωνοϊού που παρουσιάσθηκαν στην ΠΕ.ΔΙ. Ηρακλείου   

και τη διαδικασία που ακολουθήθηκε σας γνωστοποιούμε τα εξής: 

 Το πρώτο κρούσμα  διαπιστώθηκε την Παρασκευή 28/08/2020 (περίπου στις 23:00 το 

βράδυ). 

 Το Σάββατο 29/08/2020 το πρωί και εν αναμονή αποτελέσματος για δεύτερο ύποπτο 

κρούσμα (το οποίο και βγήκε τελικά θετικό),  έγινε επικοινωνία από την Διευθύντρια της ΠΕ.ΔΙ. 

Ηρακλείου με τον Ε.Ο.Δ.Υ. και ζητήθηκαν οδηγίες για την αντιμετώπιση του θέματος, σύμφωνα 

με τα καθορισμένα από τον ΕΟΔΥ πρωτόκολλα. Δόθηκε οδηγία για επικοινωνία την Δευτέρα 

31/08/2020, με την κινητή μονάδα του Ε.Ο.Δ.Υ. για να προγραμματισθεί η διενέργεια test στους 

υπαλλήλους της Υπηρεσίας. 

 Παράλληλα ενημερώθηκε από την Διευθύντρια της ΠΕ.ΔΙ., η Διεύθυνση Διοικητικής 

Υποστήριξης της Κ.Υ. του Ε.Ο.Π.Υ.Υ. και ακολούθως η Διοίκηση του ΕΟΠΥΥ. 

 Το απόγευμα του Σαββάτου, μετά από επικοινωνία με την Διοικήτρια της 7ης Δ.Υ.ΠΕ., 

η διευθύντρια της ΠΕ.ΔΙ. Ηρακλείου επικοινώνησε με τον Προϊστάμενο Διεύθυνσης 

Ετοιμότητας και Απόκρισης του Ε.Ο.Δ.Υ., ο οποίος ενημερώθηκε για την υφιστάμενη κατάσταση. 

 Την Κυριακή 30/08/2020 το πρωί, δόθηκε εντολή από την Διοίκηση του ΕΟΠΥΥ, να 

γίνει ιχνηλάτηση των δύο κρουσμάτων στο χώρο της Υπηρεσίας από την Διευθύντρια της ΠΕ.ΔΙ. 

Ηρακλείου. 

 Από τη διαδικασία της ιχνηλάτησης, που έγινε την Κυριακή με τηλεφωνική επικοινωνία 

με όλους τους υπαλλήλους της Υπηρεσίας, προέκυψε η ανάγκη να μπουν σε καραντίνα εκτός από 

τα δύο (2) κρούσματα,  δεκατρείς (13) επιπλέον υπάλληλοι οι οποίοι είχαν έλθει σε επαφή με τα 

δύο κρούσματα για περισσότερο από 15 λεπτά και σε απόσταση μικρότερη από 1-1,5 μέτρο. Η όλη 

διαδικασία έγινε μετά από σχετικές οδηγίες του ΕΟΔΥ. 

 Το απόγευμα της Κυριακής ενημερώθηκε με mail η Διοίκηση του Ε.Ο.Π.Υ.Υ. (Πρόεδρος, 

Αντιπρόεδρος και Γενικοί Διευθυντές), σχετικά με τα αποτελέσματα της ιχνηλάτησης.  
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 Μετά από σχετική συνεννόηση με τον Ε.Ο.Δ.Υ., αποφασίστηκε ότι δεν συντρέχουν λόγοι 

για αναστολή λειτουργίας της Υπηρεσίας. 

 Σε κάθε περίπτωση η Υπηρεσία παρέμεινε κλειστή για 48 ώρες (Σαββατοκύριακο) και 

διενεργήθηκε απολύμανση του κτιρίου της Υπηρεσίας το μεσημέρι της Δευτέρας 31/08/2020. 

 Τα επόμενα τέσσερα (4) κρούσματα που επιβεβαιώθηκαν (διαδοχικά στις 02/09/2020, 

03/09/2020 και 04/09/2020) ήταν από υπαλλήλους που βρίσκονταν ήδη σε καραντίνα μετά τη 

διαδικασία της ιχνηλάτησης από τις 30/08/2020 και πρακτικά λόγω της μεσολάβησης 

Σαββατοκύριακου μετά το τέλος της εργασίας της Παρασκευής 28/08/2020. 

 Στις 02/09/2020 έγιναν test στους υπαλλήλους που ήταν σε καραντίνα από τα οποία 

προέκυψε το έκτο θετικό κρούσμα (ασυμπτωματικός) το οποίο επιβεβαιώθηκε στις 04/09/2020. 

 Στις 04/09/2020 διενεργήθηκαν test και στους υπαλλήλους της Υπηρεσίας που δεν 

ήταν σε καραντίνα και επιβεβαιώθηκαν δύο (2) επιπλέον θετικά κρούσματα στις 06/09/2020. 

Από την ιχνηλάτηση των νέων κρουσμάτων δεν προέκυψε ανάγκη ένταξης επιπλέον υπαλλήλων 

σε καθεστώς καραντίνας, ενώ την Δευτέρα 07/09/2020 η Υπηρεσία παρέμεινε κλειστή για το 

κοινό και διενεργήθηκε δεύτερη απολύμανση του κτιρίου. 

 Στις 05/09/2020 διαγνώστηκε θετική στον κορωνοϊό και η καθαρίστρια που διατίθεται 

από το ΚΟΙ.Σ.Π.Ε. Ηρακλείου στην Υπηρεσία. Η καθαρίστρια έρχεται στην Υπηρεσία καθημερινά 

μετά την αποχώρηση των υπαλλήλων και ως εκ τούτου δεν θεωρήθηκε ότι είχε έρθει σε στενή 

επαφή με κάποιο κρούσμα, σύμφωνα με τα κριτήρια της ιχνηλάτησης. Επιπλέον η καθαρίστρια 

απουσίαζε, λόγω άδειας, στις 27/08 και στις 28/08/2020 ενώ τη Δευτέρα 31/08/2020 δεν 

εργάσθηκε λόγω της διενεργηθείσας απολύμανσης του κτιρίου. 

Συμπληρωματικά: 

 Η ΠΕ.ΔΙ. Ε.Ο.Π.Υ.Υ. Ηρακλείου Κρήτης στεγάζεται σε κτίριο τεσσάρων ορόφων συν 

ισόγειο, ημιώροφο και υπόγειο και απασχολούνται σε αυτή τριάντα έξι (36) υπάλληλοι. 

 Τα δύο (2) πρώτα κρούσματα απασχολούνται στο Τμήμα της Γραμματείας και συνεπώς 

λόγω της διανομής των εγγράφων έρχονταν σε επαφή με σημαντικό αριθμό υπαλλήλων της 

Υπηρεσίας χωρίς όμως να έχουν καμία επαφή με το κοινό που προσερχόταν στην Υπηρεσία. 

 Σε ότι αφορά στην ιχνηλάτηση των κρουσμάτων, αυτή διενεργήθηκε από την Υπηρεσία 

μόνο για τα δύο πρώτα κρούσματα ενώ για τις υπόλοιπες περιπτώσεις επιλήφθηκε σχετικά ο 

Ε.Ο.Δ.Υ. 

 Στο χώρο προσέλευσης και εξυπηρέτησης του κοινού (ισόγειο) και ειδικά μετά την 

εμφάνιση των πρώτων κρουσμάτων και σε όλους τους χώρους της Υπηρεσίας, τηρούνται 

σχολαστικά όλα τα μέτρα προφύλαξης τόσο από τους υπαλλήλους όσο και από το προσερχόμενο 

κοινό, σύμφωνα με τις υφιστάμενες οδηγίες του Ε.Ο.Δ.Υ. 

 Η  Υπηρεσία  λειτούργησε  τις  δύο  κρίσιμες  εβδομάδες, από 31/8/2020 έως  

13/9/2020, με προσωπικό ασφαλείας. 

 Τέλος όσον αφορά στις ευπαθείς ομάδες που εξυπηρετούνται από την εν λόγω Υπηρεσία 

(π.χ. νεφροπαθείς) η προσέλευσή τους έχει περιορισθεί στο ελάχιστο, αφού μετά από συνεννόηση 

με τα Νοσοκομεία και τα Κέντρα Αιμοκάθαρσης οι σχετικές αιτήσεις συγκεντρώνονται και 

διαβιβάζονται ομαδικά στην ΠΕ.ΔΙ. προς αποφυγή συγχρωτισμού και ταλαιπωρίας. 

 
 

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:  

1. Βουλευτή κ. Φ. Μπακαδήμα  

 

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ: 

1. Γρ. Υπουργού  

2. Γρ. Υφυπουργού 

3. Γρ. Νομικών & Κοινοβουλευτικών Θεμάτων 
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