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Αθήνα,  25  Σεπτεμβρίου  2020 

Αρ.Πρωτ. ΤΚΕ/Φ2/18097 

 

ΠΡΟΣ: 

Τη Βουλή των Ελλήνων 

Δ/νση Κοινοβουλευτικού Ελέγχου 

Τμήμα Ερωτήσεων 

 

 

ΚΟΙΝ: 

1. Βουλευτή  κ. Κωνσταντίνα Γιαννακοπούλου 

2. Υπουργείο Δικαιοσύνης 

3.Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 

 
  

Σε απάντηση της αριθ. 9424/10-9-2020 Ερώτησης που κατέθεσε στη Βουλή η Βουλευτής 

κα Ν. Γιαννακοπούλου  με θέμα: «Η Δικαιοσύνη και οι λειτουργοί της πρέπει να έχουν 

ελεύθερη και ανεμπόδιστη πρόσβαση σε όλες τις Δημόσιες Υπηρεσίες και στα ΝΠΔΔ», 

όσον αφορά στο πεδίο αρμοδιοτήτων του Υπουργείου μας, σας γνωρίζουμε τα εξής: 

Σύμφωνα με το άρθρο 34 παρ. 2 του ν. 4194/2013 «Κώδικας Δικηγόρων» (Α’ 208): 

«Η είσοδος στα Υπουργεία και στα δημόσια καταστήματα επιτρέπεται ελεύθερα στους 

δικηγόρους με επίδειξη της επαγγελματικής τους ταυτότητας, κάθε εργάσιμη ημέρα και ώρα 

χωρίς κανένα χρονικό ή άλλο περιορισμό». Κατ΄εφαρμογή της ως άνω διάταξης εκδόθηκε η 

αριθ. ΔΙΑΔΠ/Φ.Β.10/27509/11-11-2013 εγκύκλιος με θέμα «Είσοδος των δικηγόρων στις 

δημόσιες υπηρεσίες» (ΑΔΑ: ΒΛ1ΨΧ-8Γ8), σύμφωνα με την οποία, οποιαδήποτε ρύθμιση 

ορίζει διαφορετικό ωράριο εισόδου των δικηγόρων σε φορείς του δημοσίου παύει να ισχύει. 

Επιπρόσθετα, με το αριθ. ΔΙΔΑΔ/Φ.64/344/οίκοθεν 7138/26-2-2020 έγγραφο της Υπηρεσίας 

μας, προς το Υπουργείο Δικαιοσύνης, διευκρινίστηκε ότι για την εφαρμογή στις επιμέρους 

δημόσιες υπηρεσίες των προβλεπόμενων στην ως άνω διάταξη και στη σχετική εγκύκλιο 

οδηγιών, αρμόδιος είναι ο οικείος φορέας. 

Περαιτέρω, σύμφωνα με την παρ. 2 του άρθρου 22 της αριθ. Δ1α/ΓΠ.οικ. 53080/29-8-

2020 Κοινής Υπουργικής Απόφασης (Β’ 3611) «Κανόνες τήρησης αποστάσεων σε ιδιωτικές 

επιχειρήσεις, δημόσιες υπηρεσίες και άλλους χώρους συνάθροισης κοινού στο σύνολο της 

Επικράτειας, προς περιορισμό της διασποράς του κορωνοϊού COVID-19», «2. Οι δημόσιες 

υπηρεσίες τελούν σε πλήρη λειτουργία. Η εξυπηρέτηση του κοινού γίνεται κατά προτίμηση, 

αλλά όχι αποκλειστικά, κατόπιν προγραμματισμένου ραντεβού. Με ευθύνη του οικείου 

Προϊσταμένου τηρείται ελάχιστη απόσταση ενάμισι (1,5) μέτρου μεταξύ των υπαλλήλων και 

μεταξύ των υπαλλήλων και των πολιτών». 



Τέλος, σύμφωνα με την αριθ. ΔΙΔΑΔ/Φ.69/119/οικ.11682/9-6-2020 εγκύκλιο της 

Υπηρεσίας μας (ΑΔΑ: 9Β3Π46ΜΤΛ6-Χ5Α), «…Κατόπιν των ανωτέρω διευκρινίζονται τα εξής 

ως προς τη λειτουργία των δημοσίων υπηρεσιών και την εξυπηρέτηση των πολιτών: 1) Οι 

δημόσιες υπηρεσίες τελούν εφεξής σε πλήρη λειτουργία. 2) Η εξυπηρέτηση των πολιτών από 

τις δημόσιες υπηρεσίες είναι πλέον δυνατή και με αυτοπρόσωπη παρουσία τους χωρίς 

προγραμματισμένο ραντεβού. Στις περιπτώσεις αυτές οι οικείες Υπηρεσίες οφείλουν να 

λαμβάνουν όλα τα απαραίτητα μέτρα για την τήρηση των απαιτούμενων αποστάσεων μεταξύ 

υπαλλήλων και πολιτών αλλά και μεταξύ των πολιτών που αναμένουν να εξυπηρετηθούν, 

καθώς και να τηρούν εντός των υπηρεσιών όλα τα μέτρα που διασφαλίζουν την τήρηση της 

υγιεινής στους χώρους εργασίας και εξυπηρέτησης των πολιτών (σχετική η αριθ. (η) 

εγκύκλιος).3) Ωστόσο, δεδομένου ότι συντρέχουν ακόμη οι λόγοι που επιβάλλουν τη λήψη 

μέτρων για την αποφυγή διασποράς του κορωνοϊού COVID-19 θεωρείται πλέον πρόσφορη 

επιλογή, στο πλαίσιο προστασίας της υγείας τόσο των εξυπηρετούμενων πολιτών όσο και 

των υπαλλήλων του Δημοσίου, η εξυπηρέτηση του κοινού να εξακολουθήσει να γίνεται 

κατόπιν προγραμματισμένου ραντεβού, σύμφωνα και με τα οριζόμενα στις προηγούμενες 

σχετικές εγκυκλίους της Υπηρεσίας μας, αλλά όχι αποκλειστικά. 4) Σε κάθε περίπτωση, 

εφόσον οι πολίτες προσέρχονται αυτοπροσώπως στις δημόσιες υπηρεσίες, θα πρέπει, 

τηρουμένων των μέτρων για την αποφυγή διασποράς του κορωνοϊού COVID-19, να 

εξυπηρετούνται…» 

 Σε κάθε περίπτωση γίνεται αντιληπτό ότι οι ρυθμίσεις του ν. 4194/2013 σχετικά με την είσοδο 

των δικηγόρων στις δημόσιες υπηρεσίες αφορούν σε περιπτώσεις ομαλής λειτουργίας του 

κράτους. Υπό τις δεδομένες συνθήκες συνεπεία του κορωνοϊού είναι αυτονόητο ότι ενδέχεται να 

περιορίζεται η είσοδος των πολιτών αλλά και των δικηγόρων στις δημόσιες υπηρεσίες, με όρους 

που θα διασφαλίζουν την προστασία της δημόσιας υγείας αλλά και την εξυπηρέτηση των πολιτών 

ταυτόχρονα είτε προσέρχονται αυτοπροσώπως είτε μετά ή δια δικηγόρου. 

Βάσει των πρόσφατων επιδημιολογικών δεδομένων, για ζητήματα που αφορούν στη 

λειτουργία των δημοσίων υπηρεσιών και στο ανθρώπινο δυναμικό του Δημοσίου στο πλαίσιο 

λήψης μέτρων για τον περιορισμό της διασποράς του COVID-19 εκδόθηκε η αριθ. 

ΔΙΔΑΔ/Φ.69/126/16316/20-9-2020 εγκύκλιος (ΑΔΑ: ΩΩΔΩ46ΜΤΛ6-2ΞΧ), με την οποία δίνονται 

οδηγίες και για την εξυπηρέτηση του κοινού ειδικά για τις υπηρεσίες που εδρεύουν στην 

Περιφέρεια Αττικής έως την 4η Οκτωβρίου 2020, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο όγδοο της 

αριθ. Δ1α/Γ.Π. οικ.55821 /20-9-2020 Κοινής Υπουργικής Απόφασης (Β’ 4019). 

 
            Ο  Υπουργός  

 

         Παναγιώτης Θεοδωρικάκος 

 

Eσωτερική Διανομή 

Γραφείο  Υπουργού 
ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

H Προϊσταμένη του Τμήματος 

Γραμματείας και Παροχής Πληροφοριών 

Του Υπουργείου Εσωτερικών 

Μαρίνα Χρύση 
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