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1) ΓΕΝΙΚΟ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑ ΕΜΠΟΡΙΟΥ 
ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ
2)ΠΡΟΙΣΤΑΜΕΝΟ ΓΕΝΙΚΗΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ ΑΓΟΡΑΣ 

ΘΕΜΑ: «Αναφορά βουλευτή της Ν.Δ. με αρ. πρωτ. 1693/22-05-2020 με θέμα 
«Κατάθεση προτάσεων από την Ένωση ιδιοκτητών Κτημάτων & ιδιόκτητων 
catering για τον ασφαλή τρόπο λειτουργίας των χώρων δεξιώσεων και κέιτερινγκ 
καθώς και αιτήματα του κλάδου».

    Σε απάντηση του με αρ πρωτ. 58030/09-06-2020 Υπηρεσιακού Σημειώματος σας που 
διαβιβάστηκε στην Υπηρεσία μας και αφορά την εν θέματι Αναφορά του κ. Κώτσηρα 
Γεώργιου, βουλευτή του κόμματος της Νέας Δημοκρατίας (Ν.Δ.), η οποία έλαβε αριθμ. 
πρωτ. 51626/25-05-2020 και ειδικότερα ως προς τις τιθέμενα ζητήματα σε αυτή, στο 
πλαίσιο των αρμοδιοτήτων μας, σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα:

    Αρμοδιότητα της Υπηρεσία μας είναι η εφαρμογή των διατάξεων του ν.4177/2013 (ΦΕΚ 
173/Α/2013) «Kανόνες ρύθμισης της αγοράς προϊόντων και της παροχής υπηρεσιών και 
άλλες διατάξεις.» καθώς και των διατάξεων της Υπουργικής Απόφασης 91354/24-08-2017 
(Β΄2983/17) «Κωδικοποίηση Κανόνων Διακίνησης και Εμπορίας Προϊόντων και Παροχής 
Υπηρεσιών (Κανόνες ΔΙ.Ε.Π.Π.Υ.)» η όποια εκδόθηκε κατ’ εξουσιοδότηση του εν λόγω 
νόμου και με τις οποίες τίθενται οι γενικές αρχές που διέπουν τη διακίνηση και εμπορία 
προϊόντων και υπηρεσιών και αφορούν στην υποχρέωση εξασφάλισης της ενημέρωσης του 
καταναλωτή ως προς τα στοιχεία εκείνα που δύνανται να επηρεάσουν την αγοραστική του 
απόφαση, ώστε ο καταναλωτής να επιλέγει προϊόντα και υπηρεσίες βασιζόμενος σε πλήρη 



και ακριβή γνώση των ιδιοτήτων και της φύσης τους, στην υποχρέωση διασφάλισης της 
ορθότητας της συναλλαγής και στην υποχρέωση τήρησης και διασφάλισης των κανόνων 
υγιεινής και ασφάλειας.
    Επιπλέον σύμφωνα με την Κ.Υ.Α με αρ. πρωτ. Δ1α/Γ.Π.οικ. 37992/17-06-2020 
(Β΄ 2401) «Κανόνες τήρησης αποστάσεων σε ιδιωτικές επιχειρήσεις, δημόσιες υπηρεσίες 
και άλλους χώρους συνάθροισης κοινού στο σύνολο της Επικράτειας, προς περιορισμό της 
διασποράς του κορωνοϊού COVID-19» που εκδόθηκε κατ’ εξουσιοδότηση των διατάξεων:
α. Των άρθρων εικοστού έκτου και τεσσαρακοστού τέταρτου της από 1.5.2020 Πράξης 
Νομοθετικού Περιεχομένου «Περαιτέρω μέτρα για την αντιμετώπιση των συνεχιζόμενων 
συνεπειών της πανδημίας του κορωνοϊού COVID-19 και την επάνοδο στην κοινωνική και 
οικονομική κανονικότητα» (Α’ 90), όπως κυρώθηκε με το άρθρο 2 του ν. 4690/2020 (Α’ 
104), β. του άρθρου πρώτου της από 25.2.2020 Πράξης Νομοθετικού Περιεχομένου 
«Κατεπείγοντα μέτρα αποφυγής και περιορισμού της διάδοσης κορωνοϊού» (Α’ 42), που 
κυρώθηκε με το άρθρο 1 του ν. 4682/2020 (Α’ 46), γ. της παρ. 3 του άρθρου ένατου και 
της παρ. 4 του άρθρου εικοστού τρίτου της από 14.3.2020 Πράξης Νομοθετικού 
Περιεχομένου «Κατεπείγοντα μέτρα αντιμετώπισης της ανάγκης περιορισμού της διασποράς 
του κορωνοϊού COVID-19» (A’ 64) που κυρώθηκε με το άρθρο 3 του ν. 4682/2020 (Α’ 46), 
ορίζονται συγκεκριμένοι κανόνες λειτουργίας των οικονομικών φορέων που 
επαναλειτουργούν κατά τα τελικά στάδια επαναφοράς της οικονομικής δραστηριότητας 
μεταξύ των οποίων περιλαμβάνονται και οι δραστηριότητες υπηρεσιών τροφοδοσίας για 
εκδηλώσεις (catering) (ΚΑΔ 56.21), Υπηρεσίες εκμετάλλευσης κτήματος για τη διενέργεια 
εκδηλώσεων (π.χ. γάμων και συναφών) (ΚΑΔ 93.29.11.03) και Υπηρεσίες διοργάνωσης 
ψυχαγωγικών εκδηλώσεων (π.χ. γάμων και συναφών) (ΚΑΔ 93.29.19.01).
    Ειδικότερα ως προς την ανάπτυξη τραπεζοκαθισμάτων και την προσφορά γευμάτων από 
υπηρεσίες τύπου catering που επαναλειτουργούν, ισχύουν τα εξής:
-Ο μέγιστος επιτρεπόμενος αριθμό πελατών ορίζεται ως ο αριθμός που προκύπτει από την 
αναλόγια ενός πελάτη ανά 2,20 τ.μ. όταν πρόκειται για εσωτερικό χώρο.
-Ο μέγιστος επιτρεπόμενος αριθμό πελατών ορίζεται ως ο αριθμός που προκύπτει από την 
αναλόγια ενός πελάτη ανά 2 τ.μ. συνολικής αδειοδοτούμενης επιφάνειας.
-Ορίζονται τα έξι (6) άτομα ως ο μέγιστος αριθμός καθήμενων ατόμων ανά τραπέζι.
-Δεν υφίσταται όριο σε περίπτωση οικογένειας με ανήλικα τέκνα. 
-Καθορίζεται ελάχιστη απόσταση μεταξύ των τραπεζιών (ροτόντες κ.λπ.) 1,7 μέτρα.
-Επιτρέπεται απόκλιση έως οκτώ τοις εκατό (8%) σε κάθε διάσταση.
-Όταν η διάθεση των γευμάτων γίνεται με τη διαδικασία του μπουφέ, τότε πραγματοποιείται 
από υπαλλήλους-σερβιτόρους της επιχείρησης, χωρίς να έρχεται σε επαφή ο πελάτης με τα 
σκεύη σερβιρίσματος και μεταξύ των προσφερόμενων γευμάτων και των καταναλωτών 
τοποθετείται διαφανές πέτασμα, προκειμένου να καλύπτει το σύνολο της επιφάνειας των 
γευμάτων και με άνοιγμα ικανό να πραγματοποιείται με ασφάλεια το σερβίρισμα των 
καταναλωτών (ισχύει και για τη λειτουργία των εστιατορίων στα ξενοδοχεία).
-Η απόσταση μεταξύ των εξυπηρετούμενων στον μπουφέ ορίζεται τα 1,5 μέτρα (ισχύει και 
για τη λειτουργία των εστιατορίων στα ξενοδοχεία).



-Συστήνεται όπου δύναται, να προσφέρονται έτοιμοι συνδυασμοί προϊόντων π.χ. φρούτα, 
γλυκά (ισχύει και για τη λειτουργία των εστιατορίων στα ξενοδοχεία).

    Επιπλέον, σύμφωνα με το Παράρτημα 10, της προαναφερθείσας Κ.Υ.Α, ορίζονται τα 
υποχρεωτικά μέτρα προστασίας και η χρήση προστατευτικού εξοπλισμού από τους 
εργαζόμενους των προαναφερόμενων επιχειρήσεων.
    Τέλος στην προαναφερόμενη Κ.Υ.Α, ορίζονται οι κυρώσεις και η διαδικασία επιβολής 
προστίμων σε περίπτωση παράβασης των προαναφερομένων προϋποθέσεων λειτουργίας 
των εν λόγω καταστημάτων καθώς και οι αρμόδιες αρχές ελέγχου και επιβολής των 
προστίμων. 

    Επί των λοιπών τιθέμενων ζητημάτων από την Ένωση ιδιοκτητών Κτημάτων & 
ιδιόκτητων catering σας γνωρίζουμε ότι εκφεύγουν των αρμοδιοτήτων της Γενικής 
Γραμματείας Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή.

    
Ο ΓΕΝΙΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΕΜΠΟΡΙΟΥ

   ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ 

ΣΤΑΜΠΟΥΛΙΔΗΣ ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ

Εσωτερική Διανομή:
1)Γραφείο Γενικού Γραμματέα Εμπορίου
και Προστασίας Καταναλωτή
2) Γενική Διεύθυνση Αγορά
3) Διεύθυνση Θεσμικών Ρυθμίσεων

ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
    Ο προϊστάμενος της Διεύθυνσης Οργάνωσης, 

Διοικητικής & Τεχνικής Υποστήριξης
    
 

κ.α.α. 
ΚΑΣΙΜΗ ΛΑΜΠΡΙΝΗ
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