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 ΠΡΟΣ: Αυτοτελές Τμήμα Κοινοβουλευτικού Ελέγχου
Δ/νση: Νίκης 5-7, Αθήνα
Τ.Κ.: 101 80

ΘΕΜΑ: «Απάντηση στην υπ’ αριθμ. 181/19.07.2018 ερώτηση Κοινοβουλευτικού Ελέγχου».

Σχετ.: «Το με αριθμό πρωτ. 90071/29.08.2018 Υπηρεσιακό Σημείωμα του Αυτοτελούς 
Τμήματος Κοινοβουλευτικού Ελέγχου του Υπουργείου μας».

Σε απάντηση της ανωτέρω ερώτησης στο πλαίσιο του Κοινοβουλευτικού ελέγχου που 

κατέθεσε στη Βουλή των Ελλήνων, o Ανεξάρτητος Βουλευτής Ν. Αχαΐας του 

«Χριστιανοδημοκρατικού Κόμματος Ελλάδος», Κος. Νικόλαος Ι. Νικολόπουλος, με θέμα 

«“Ξέχασαν” …τα POS», σας γνωρίζουμε τα παρακάτω:

Σύμφωνα με τη παρ. 1 του άρθρου 65 του ν. 4446/2016 (Α΄240) όπως 

αντικαταστάθηκε με το άρθρο 74 του ν. 4472/2017 (Α’ 74) « Οι δικαιούχοι πληρωμής, στο 

πλαίσιο των συναλλαγών με πληρωτές οι οποίοι ενεργούν για λόγους που δεν εμπίπτουν 

στην εμπορική, επιχειρηματική ή επαγγελματική τους δραστηριότητα, υποχρεούνται, 

ανάλογα με τον κύριο Κωδικό Αριθμό Δραστηριότητας τους (ΚΑΔ) και εντός ορισμένης 

προθεσμίας………, να αποδέχονται μέσα πληρωμής με κάρτα για την ολοκλήρωση των 

πράξεων πληρωμής». Στους παραβάτες επιβάλλεται διοικητικό πρόστιμο ύψους χιλίων 

πεντακοσίων (1.500) ευρώ. Το ύψος του επιβληθέντος διοικητικού προστίμου μειώνεται 

στο ήμισυ εάν:

α) Ο υπόχρεος εντός τριάντα (30) ημερών από την ημερομηνία κοινοποίησης σε 

αυτόν της σχετικής πράξης και σε κάθε περίπτωση πριν την άσκηση της ενδικοφανούς 

προσφυγής προβεί σε καταβολή του προστίμου. Η καταβολή αυτή συνεπάγεται την 

αυτοδίκαιη παραίτηση του υπόχρεου από κάθε δικαίωμα προσβολής ή αμφισβήτησης της 

πράξης επιβολής προστίμου, β) Ο υπόχρεος εντός τριάντα (30) ημερών από την 

ημερομηνία υποβολής καταγγελίας ή διενέργειας ελέγχου, καταθέσει στην αρμόδια 

ελεγκτική Υπηρεσία τιμολόγιο αγοράς ή μίσθωσης τερματικού ή οποιοδήποτε βεβαίωση 

(υπεύθυνη δήλωση περί χρήσης συσκευών ή υπηρεσιών για την αποδοχή μέσων 
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πληρωμής με κάρτα) που αποδεικνύει την κατοχή τερματικού αποδοχής καρτών 

πληρωμών και μέσων πληρωμής με κάρτα.

Σύμφωνα με τις γενικές αρχές του διοικητικού δικαίου και ειδικότερα την αρχή της 

χρηστής διοίκησης, ο υπόχρεος απαλλάσσεται από το διοικητικό πρόστιμο όταν συντρέχει 

αντικειμενική αδυναμία απόκτησης τερματικού αποδοχής καρτών. Ειδικότερα, το εν λόγω 

πρόστιμο δεν επιβάλλεται όταν κατά τη διενέργεια ελέγχου ο υπόχρεος επιδεικνύει στο 

αρμόδιο όργανο, έγγραφο με το οποίο πιστοποιείται η απόρριψη αιτήματος του υπόχρεου 

έγκρισης χορήγησης τερματικού από αδειοδοτημένο πάροχο υπηρεσιών πληρωμών. 

Τέλος, όσοι υπόχρεοι έχουν υποβάλει αίτημα πριν την παρέλευση της οριζόμενης 

προθεσμίας και το τερματικό αποδοχής μέσων πληρωμών με κάρτα δεν τους έχει 

χορηγηθεί για λόγους που ανάγονται στο πιστωτικό ίδρυμα, γεγονός το οποίο βεβαιώνεται 

εγγράφως, απαλλάσσονται της επιβολής προστίμου.

Σύμφωνα με την παρ. 1 του άρθρου 2 της εκδιδομένης κατ΄ εξουσιοδότηση του 

ανωτέρω νόμου , ΚΥΑ Αριθμ. 45231/2017, «Αρμόδιες αρχές για τη διενέργεια των ελέγχων, 

την επιβολή των προστίμων και τη βεβαίωση των ανωτέρω παραβάσεων ορίζονται η 

Διεύθυνση Ελέγχων και Παρατηρητηρίων της Γ. Γραμματείας Εμπορίου και Προστασίας 

Καταναλωτή  και οι Διευθύνσεις Ανάπτυξης των Περιφερειακών Ενοτήτων της χώρας.

H Διεύθυνση Ελέγχων και Παρατηρητηρίων υπάγεται στη Γενική Διεύθυνση Αγοράς 

της Γενικής Γραμματείας Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή του Υπουργείου 

Οικονομίας & Ανάπτυξης. Αποτελεί κεντρική ελεγκτική υπηρεσία σύμφωνα με τον 

Οργανισμό του Υπουργείου και στις αρμοδιότητές της ανήκει πέραν των άλλων ( εφαρμογή 

των διατάξεων του Ν. 4177/2013 «Κανόνες ρύθμισης της αγοράς προϊόντων και της 

παροχής υπηρεσιών και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 173/Α΄/08.08.2013) και της Υπουργικής 

Απόφασης 91354/24.08.2017 (ΦΕΚ 2983/Β΄/30.08.2017) «Κωδικοποίηση Κανόνων 

Διακίνησης και Εμπορίας Προϊόντων και Παροχής Υπηρεσιών (ΔΙ.Ε.Π.Π.Υ.)» όπως ισχύει, 

του ν. 4497/17 –περί υπαιθρίου εμπορίου, ν. 4155/2013) και η διενέργεια ελέγχων, επιβολή  

προστίμων και βεβαίωση παραβάσεων της παρ. 1 του άρθρου 65 του  ν. 4446/2016-περί 

υποχρεωτικότητας αποδοχής μέσων πληρωμής με κάρτα σε συνδυασμό με τις κατ’ 

εξουσιοδότηση αυτού σχετικές Υπουργικές Αποφάσεις.

Η συγκεκριμένη Υπηρεσία ως αρμόδια σύμφωνα με το άρθρο 2 της ΚΥΑ Αριθμ. 

45231/2017, είτε αυτεπαγγέλτως, είτε κατόπιν καταγγελιών από φυσικά πρόσωπα, είτε 

κατόπιν έγγραφης ενημέρωσης από άλλες δημόσιες υπηρεσίες (Ε.Γ.Σ.Δ.Ο.Ε, Α.Α.Δ.Ε.), 

διενεργεί καθημερινά εντατικούς ελέγχους εντός του Ν. Αττικής, μεταξύ άλλων και για 

ελλείψεις σχετικές με την εγκατάσταση POS. Αντίστοιχους ελέγχους στην υπόλοιπη 

Επικράτεια διενεργούν οι Διευθύνσεις Ανάπτυξης των Περιφερειακών Ενοτήτων οι οποίες 

αποστέλλουν στατιστικά στοιχεία στη Διεύθυνση Ελέγχων και Παρατηρητηρίων.  Κατά το 
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χρονικό διάστημα 25-8-2017 έως 24-7-2018, η συγκεκριμένη Διεύθυνση διενήργησε, στο Ν. 

Αττικής κυρίως, 5.532 σχετικούς ελέγχους  σε επιχειρήσεις μαζικής εστίασης, ένδυσης-

υπόδησης, συνεργεία τροχοφόρων οχημάτων, κομμωτήρια, επιχειρήσεις πώλησης 

τροφίμων, γραφεία τελετών, ιατρούς, δικηγόρους, μεταφορικές εταιρείες, σχολές οδηγών, 

συνεργεία καθαρισμού, κ.λ.π. διαπιστώνοντας 233 παραβάσεις, που αφορούσαν 

ελλείψεις σχετικές με την εγκατάσταση POS, επιβάλλοντας πρόστιμα συνολικού ύψους 

302.250€. Από  τα στοιχεία που απέστειλαν οι Διευθύνσεις Ανάπτυξης και αφορούν την 

υπόλοιπη Επικράτεια, επί 7.840 ελέγχων  διαπιστώθηκαν 168 παραβάσεις και 

επιβλήθηκαν πρόστιμα ύψους 187.900€. Συνολικά και σε όλη την Επικράτεια 
διενεργήθηκαν 13.372 έλεγχοι περίπου διαπιστώθηκαν 401 παραβάσεις και 
επιβλήθηκαν πρόστιμα ύψους 490.150€.  

O Γενικός Γραμματέας Εμπορίου και 
Προστασίας Καταναλωτή

                                                                                            Δημήτριος Αυλωνίτης
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ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
    Ο προϊστάμενος του τμήματος Διοικητικής 

Υποστήριξης, Οργάνωσης & Τεχνικών 
Υπηρεσιών Τομέα Ανάπτυξης

    

Κ.Α.Α.
ΜΠΕΡΔΟΥΣΗ ΕΛΕΝΗ


