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 ΠΡΟΣ:    Βουλή των Ελλήνων    

                Τµήµα  Ερωτήσεων 

                      

ΚΟΙΝ.:  

1. Βουλευτή κ. Καµµένο ∆ηµήτριο  

2. Υπουργείο Ψηφιακής Πολιτικής 

Τηλεπικοινωνιών & Ενηµέρωσης (µε 

αντίγραφο της Ερώτησης) 

 

ΘΕΜΑ: «Απάντηση Ερώτηση»  

 

ΣΧΕΤ: α) Η µε αριθµό πρωτ. 5913/14-5-2018 Ερώτηση 

            

Σε απάντηση της (α) σχετικής Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή των Ελλήνων από  τον Βουλευτή κ. 

Καµµένο ∆ηµήτριο, επισυνάπτουµε το υπ΄ αρ. πρωτ. 1439/29-5-2018 έγγραφο της «∆ηµόσιας Επιχείρησης 

Ηλεκτρισµού Α.Ε.», από το οποίο προκύπτει ότι: 

� Η ∆ΕΗ δεν έχει σύµβαση µε τα ΕΛΤΑ για την είσπραξη των λογαριασµών των πελατών της. Τα ΕΛΤΑ 

παρέχουν την σχετική υπηρεσία βάσει νόµου που ισχύει από το 1998.   

� Η επιχείρηση, αποδεικνύοντας ακόµα µία φορά το κύρος της και την αξιοπιστία της, έχει µεριµνήσει ώστε 

οι πελάτες της που επέλεξαν να εξοφλήσουν τους λογαριασµούς τους στα ΕΛΤΑ, χωρίς ιδιαίτερες 

διαδικασίες αλλά µε απλή επίδειξη της απόδειξης πληρωµής, να αποφεύγουν κάθε επίπτωση σε σχέση µε 

το ύψος της οφειλής τους αλλά και να λαµβάνουν την έκπτωση συνέπειας.  

� Ανέπτυξε αυτόµατη διαδικασία απόδοσης της έκπτωσης συνέπειας µετά την απόδοση των εισπραχθέντων 

από τα ΕΛΤΑ.  ∆ηλαδή δεν τίθεται ζήτηµα απώλειας της έκπτωσης συνέπειας για κανέναν πελάτη της ∆ΕΗ 

που επέλεξε να εξοφλήσει τον λογαριασµό του στα ΕΛΤΑ.  

Τέλος, κοινοποιούµε το παρόν έγγραφο µε αντίγραφο της Ερώτησης στο Υπουργείο Ψηφιακής Πολιτικής 

Τηλεπικοινωνιών και Ενηµέρωσης, προκειµένου να ενηµερωθεί η εθνική αντιπροσωπεία για τις παραµέτρους του 

ζητήµατος που αφορούν στα ΕΛΤΑ.  

 

                       Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ 

 

                  ΓΕΩΡΓΙΟΣ  ΣΤΑΘΑΚΗΣ  

 

Επισυνάπτεται: Το υπ΄ αρ. πρωτ. 1439/29-5-2018 έγγραφο 

 

Σελίδες απάντησης: 1 

Σελίδες συνηµµένων: 2 

Σ ύ ν ο λ ο  Σελίδων:  3 

 


		2018-06-15T14:48:49+0300




