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Αθήνα, 9 Μαρτίου  2018 

Αρ.Πρωτ. ΤΚΕ/Φ2/9855 

 

 

 

ΠΡΟΣ: 

Τη Βουλή των Ελλήνων 

Δ/νση Κοινοβουλευτικού Ελέγχου 

Τμήμα Ερωτήσεων 

 

ΚΟΙΝ: 

1. Βουλευτή κ. Βασίλειο Κεγκέρογλου 

2. Βουλευτή κ. Αχμέτ Ιλχάν 

3. Βουλευτή κ.Γιάννη Κουτσούκο 

 

Σε απάντηση της υπ’ αριθμ. 2873/24-01-2018  Ερώτησης των Βουλευτών κ.κ. Βασίλειου 

Κεγκέρογλου, Αχμέτ Ιλχάν και Γιάννη Κουτσούκου, με θέμα: «Αποζημίωση πολιτών 

λόγω μη τήρησης των προθεσμιών εξυπηρέτησής τους από το Δημόσιο», θέτουμε 

υπόψη σας τα ακόλουθα: 

Σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 25 του νόμου 4210/2013 «Ρυθμίσεις Υπουργείου 

Διοικητικής Μεταρρύθμισης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 

254/Α’/21-11-2013), καταργήθηκαν οι διατάξεις που αφορούσαν στη σύσταση, οργάνωση και 

λειτουργία των οκτώ (8) Ειδικών Επιτροπών Ελέγχου Εφαρμογής Νομοθεσίας. Επίσης, 

αιτήσεις για την καταβολή πλήρους αποζημίωσης, οι οποίες είχαν υποβληθεί και 

εκκρεμούσαν για εξέταση στις Ειδικές Επιτροπές Ελέγχου Εφαρμογής Νομοθεσίας, καθώς 

και όσες σχετικές αιτήσεις υποβλήθηκαν από την ημερομηνία δημοσίευσης του νόμου αυτού 

στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως, διαβιβάστηκαν στα αρμόδια ελεγκτικά όργανα. 

 

Η ως άνω ρύθμιση θεσπίστηκε για τους κάτωθι λόγους οι οποίοι αποτυπώνονται και στην 

αιτιολογική έκθεση του νόμου αυτού. Συγκεκριμένα: 

 

- Με τη σύσταση των ως άνω Ειδικών Επιτροπών είχε θεσμοθετηθεί ειδικό όργανο έλεγχου 

της δράσης της Δημόσιας Διοίκησης, μέσω του οποίου ο πολίτης διεκδικούσε πλήρη 

αποζημίωση όταν η Διοίκηση δεν διεκπεραίωνε την υπόθεσή του, εντός των προβλεπόμενων 

από την ισχύουσα νομοθεσία προθεσμιών. Σημειώνεται ότι οι εν λόγω Επιτροπές έκριναν 

την εμπρόθεσμη ή μη διεκπεραίωση υπόθεσης πολίτη και όχι την αιτιολογημένη ή μη 

απάντηση της ελεγχόμενης υπηρεσίας, δηλαδή δεν εξέταζαν την ουσία έκαστης υπόθεσης. 



 

- Κατά το χρονικό διάστημα της λειτουργίας των Ειδικών Επιτροπών θεσμοθετήθηκαν και 

άλλοι φορείς, όπως Ανεξάρτητες Αρχές και Ελεγκτικά Σώματα, οι οποίοι επιλαμβάνονται της 

ουσίας των καταγγελιών των πολιτών και ως εκ τούτου κρίθηκε ότι δεν υφίστατο λόγος 

ύπαρξης αλληλεπικαλυπτόμενων δράσεων και μάλιστα σε μια χρονική συγκυρία 

επιβεβλημένης ανάγκης εξορθολογισμού της διοικητικής δράσης, με γνώμονα την 

εξοικονόμηση πόρων.  

 

- Η μη έγκαιρη απάντηση σε αιτήσεις και αναφορές πολιτών συνιστά πειθαρχικό 

παράπτωμα, σύμφωνα με τις διατάξεις της περ. ιγ’ της παρ. 1 του άρθρου 107 του Ν. 

4057/2012 (Υ.Κ.) (ΦΕΚ54/Α’/14-3-2012) και ως εκ τούτου υπόκειται στο διοικητικό έλεγχο 

που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις. 

 

Με βάση τα προεκτεθέντα, η κατάργηση των εν λόγω Επιτροπών δεν έχει εκληφθεί από τις 

διοικητικές αρχές ως μήνυμα υποβάθμισης της σημασίας της υποχρέωσης διεκπεραίωσης 

των υποθέσεων των πολιτών, εντός των προβλεπόμενων από την κείμενη νομοθεσία 

προθεσμιών οι oποίες εξακολουθούν να ισχύουν και πρέπει να τηρούνται από τις υπηρεσίες 

του Δημοσίου. 

 

 

           Η  Υπουργός  

 

 

                  Όλγα  Γεροβασίλη 

 

 

 

 

 

 

 

Eσωτερική Διανομή 
Γραφείο  Υπουργού 

ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 
Η Προϊσταμένη του Τμήματος 

Γραμματείας και Παροχής 
Πληροφοριών 

Του Υπουργείου Διοικητικής 
Ανασυγκρότησης 
Μαρίνα Χρύση 
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